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Abstract 


Purpose: Due to increasing environmental pressures, green innovation has become one of the important strategic tools 
for sustainable development in industries. Innovation can increase competitiveness, productivity and economic wealth 
of countries. It also helps to reduce waste and environmental damage to the earth, provide better products and services 
at a more reasonable price, and create suitable jobs for people. Therefore, the current research has been conducted with 
the aim of investigating the effect of green innovation methods on competitive power. 


Methodology: In terms of purpose, this research was applied and based on the method of descriptive-survey research. 
The statistical population in question is the employees of Aref Daru Isfahan company. The statistical sample of this 
research was estimated to be 92 employees of this company using available sampling method. The data collection tool 
was a standard questionnaire, before distribution, its validity was confirmed through content validity and its reliability 
through Cronbach's alpha coefficient. Structural equation modeling and SmartPLS software were used to analyze the 
data. 


Findings: Based on the obtained results, green innovation in design has an effect on the competitiveness of Aref Daru 
company. Based on this and according to social pressures and popular institutions as well as governments, companies 
should strengthen green innovation in the organization. 


Originality/Value: According to the social pressures and public institutions as well as governments, companies should 
strengthen green innovation in the organization and focus on it and focus on being green as an effective feature for 
sustainable development and competitive advantage. In this regard, it is important to examine the different areas where 
green innovation can increase the competitiveness of organizations. The purpose of this study is to fill the research gap 
on the impact of green innovation and competitiveness in the emerging market. 
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بررسی تأثیر شیوه‌های نوآوری سبز بر توان رقابتی (موردمطالعه: شرکت عارف دارو) 
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حکده 


۰ 4 


هدف: به دلیل افزایش فشارهای زیست محیطی. نوآوری سبز به یکی از ابزارهای استراتژیک مهم در حهت توسعه پایدار در صنایع تبدیل 
شده است. نوآوری می‌تواند باعث رشد توان رقابتی» افزایش بهره‌وری و ثروت اقتصادی کشورها شود. هم‌چنین به کاهش صایعات و 
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24 


یت 


نوآور 


روش‌شناسی پژوهش: پژوهش pole‏ با هدف بررسی SE‏ شیوه‌های نوآوری سبز بر توان رقابتی صورت گرفته است. این پژوهش ازلحاظ 
هدف. کاربردی و بر مبنای روش از پژوهش‌های توصیفی-پیمایشی بوده است. جامعه آماری موردنظر. کارکنان شرکت عارف دارو اصفهان 
می‌باشد. نمونه آماری این پژوهش ٩۲‏ نفر از کارکنان این شرکت با استفاده از روش نمونه‌گیری در دسترس برآورد شدند. ابزار گردآوری 
داده‌ها پرسشنامه استاندارد بود که پیش از توزیع؛ روایی آن از طرق روایی محتوی و پایایی آن از طریق ضریب آلفای کرونباخ مورد تایید قرار 
EBS‏ حهت تحزیه‌وتحلیل داده‌ها از روش مدل‌سازی معادلات ساختاری و نرم‌افزار اسمارت پی ال اس استفاده شده است. 


ی و راهبردهای عملیا 


تی 


یافته‌ها: بر اساس نتایج به‌دست obs]‏ نوآوری سبز در طراحی بر توان رقابتی شرکت عارف دارو SE‏ دارد. بر این اساس و با توجه به فشارهای 


اجتماعی و نهادهای مردمی و هم‌چنین دولت‌ها. شرکت‌ها بایستی نوآوری سبز را در سازمان تقویت نمایند و بر آن تمرکز ویژه‌ای نمایند. 


o 


» دوره ۴« شماره ۳ Af gal‏ صفحه: ۶۱۷-۸ ۲ 


اصالت /ارزش افزوده علمی: با توحه به فشارهای احتماعی و نهادهای مردمی و هم‌چنین دولت‌هاء شرکت‌ها بایستی نوآوری سبز را در 
سازمان تقویت نمایند و بر آن تمرکز ویژه‌ای نمایند و برای پیشرفت پایدار و کسب مزیت رقابتی بر سبز بودن به‌عنوان یک ویژگی موثر تمرکز 


نمایند. هدف این مطالعه پر کردن شکاف تحقیقاتی در مورد تاثیر نوآوری سبز و توان رقابتی در بازار در حال ظهور است. 


کلیدواژه‌ها: توان رقابتی. توسعه پایدار Ce pte‏ سبز» نوآوری سبز. 


۱- مقدمه 


با افزایش نگرانی مشتریان؛ مردم و دولت‌ها در سراسر جهان در مورد مسایل زیست‌محیطی» شرکت‌ها درحال‌توسعه برنامه‌های زیست محیطی 
و محصولات و فرآیندهای سبز هستند [1]. در این راستا شرکت‌ها تمایل دارند تا در تمامی ساختار سازمانی خود تخیر ایجاد نموده و به 
بهبود توانایی‌های سبز خود بیفزایند. از این رو شرکت‌ها در تلاش‌اند تا با شیوه‌های مختلف نوآوری سبز به بهبود مسایل زیست محیطی کمک 
نمایند [2]. نوآوری سبز به توسعه محصولات و ف رآیندهای سازگار با محیط‌زیست اشاره دارد ]3[ که از طریق اتخاذ شیوه‌های سازمانی مانند 


مواد ad ol‏ سبزتر» استفاده از مواد کمتر در طراحی محصولات با استفاده از اصول طراحی زیست‌محیطی و با هدف کاهش انتشار» کاهش 
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نواوری و راهبردهای عملیاتی» دوره ۴ شماره ۳ پاییز ۰۱۴۰۲ صفحه: ۶۱۷-۸ ۲ 


مصرف آب» برق و سایر مواد خام ایجاد می‌گردد [4]. نوآوری سبز از طریق بهبود نگرش‌های شغلی کارکنان در رابطه با قابلیت‌های سازمانی 
و فرهنگ نوآوری به ایجاد ارزش برای سازمان دست می‌زند و فروش نهایی و درنهایت عملکرد سازمان و توان رقابتی خود را بهبود می‌بخشد 
[5]. از این رو سازمان‌ها با نوآوری سبز بسیار موفق هستند و عملکرد GIS‏ بهتری نسبت به رقبای خود دارند» زیرا آن‌ها از منابع سبز و 
قابلیت‌های خود برای پاسخ سریع و مناسب به نیازهای مشتریان استفاده می‌کنند [3] و ارزش‌ها و دارایی‌های نامشهود را به سازمان اضافه 


می‌کنند [2]. از این طریق می‌توانند توان رقابتی خود نسبت به سایر رقبا را افزایش دهند. 


بر اساس نظریه‌های کارشناسان مدیریت موفقیت سازمان‌های امروزی در ایجاد و حفظ مزیت رقابتی است ]6[ قابلیت‌هایی وجود دارد 
که می‌تواند مزیت رقابتی پایداری را برای شرکت‌ها فراهم کند. بسیاری از محققان پيشنهاد می‌کنند که اگر شرکت‌ها بخواهند با توجه به 
شرایط متغیر کنونی شرکت‌ها از مزایای رقابتی گذشته استفاده کننده نمی توانند با شرکت‌های پیشرو رقابت کنند؛ بنابراین باید به سمت کسب 
و حفظ قابلیت‌های رقابتی پویا در محیطی سبز حرکت کنند ]7[ حفظ بقاء سازمان‌ها در محیط رقابتی امروز» چاره‌ای جز کسب مزیت 
رقابتی برای آن‌ها Bb‏ نمی‌گذارد. مزیت رقابتی حاصل از نوآوری سبز مزیت رقابتی بیشتری نسبت به سایر نوآوری‌های سازمانی برای 
سازمان‌ها ایجاد می‌نماید. از این رو بررسی SE‏ نوآوری سبز و شیوه‌های slew!‏ آن در سازمان می‌تواند موجب افزایش توان رقابت‌پذیری 
سازمان‌ها گردد. Gb‏ برخی مطالعات انجام‌شده نوآوری سبز در شش حوزه طراحی» محصول» پروسه تولید» بازاریابی» بازار و فناوری را بر 
توان رقابتی سازمان‌ها تاثیرگذار می‌دانند [8]. 


امروزه یکی از چالش‌های اکثر شرکت‌ها نحوه دستیابی به مزیت رقابتی در یک محیط بسیار رقابتی» صرف نظر از اندازه» سن و نوع صنعت 
است. محیطی که شرکت‌ها در آن رقابت می‌کنند» به دلیل تغییرات hj‏ منبع فرصت‌ها و تهدیدهاست. به همین دلیل» شرکت‌ها LL‏ 
مجموعه منابع خود را برای پاسخ به محرک‌های خارجی مدیریت کرده و مزیت رقابتی نسبت به رقبای خود ایجاد کنند [9]. از سوی دیگر 
در آغاز قرن بیست و یکم» تغییرات سریع و همه‌جانبه جهانی. محیط سازمان‌ها را به حدی تغییر داده است که سازمان‌ها و مدیران آن‌ها 
برای ماندن در عرصه داخلی مجبورند راه‌های جدیدی برای سازگاری با تغییرات و تحولات Slee‏ بیابند. در رقابت سازمانی موفق خواهد 
بود که بتواند به مزیت رقابتی پایدار دست HL‏ که با توجه به شرایط محیطی بایستی این مزیت در راستای همسویی با محیط‌زیست و در 
یک کلام سبز باشد. در این راستا بررسی حوزه‌های مختلفی که نوآوری سبز می‌تواند توان رقابت‌پذیری سازمان‌ها را افزايش دهد حایز اهمیت 
می‌باشد. 


انجام این پژوهش از دو بعد نظری و کاربردی دارای اهمیت می‌باشد. ادبیات موحود» نقش مدیریت سبز را در شکل‌دهی رفتار طرفدار 
محیطزیست کارکنان و عملکرد محیطی تایید می‌کند. با این Sle‏ مطالعات محدودی تاثیرات خاص Groped‏ نوآوری سبز را بر عملکرد 
سازمان‌ها و کسب مزیت رقابتی بررسی کرده‌اند [LO]‏ برای درک بهتر این مسایل زیست محیطی سازمان‌ها و عملکرد شرکت‌هاء بایستی به 
بررسی عوامل مختلف پرداخت و تاثیر آن‌ها بر توان رقابت‌پذیری شرکت‌ها را بررسی نمود. زیرا اگر عاملی نتواند برای شرکت سودآوری و 
مزیت رقابتی ایحاد نماید به‌صورت خودبه خود از سیستم سازمانی حذف می‌شود و سازمان‌ها راغب به انجام داوطلبانه آن نمی‌باشند [11]. 
از این رو مشاهده می‌شود که مزیت رقابتی و سبز بودن شرکت‌ها دارای اهمیت زیادی می‌باشد. از سوی دیگر با توجه به فشارهای اجتماعی 
و نهادهای مردمی و هم‌چنین دولت‌ها. شرکت‌ها بایستی نوآوری سبز را در سازمان تقویت نمایند و بر آن تمرکز ویژه‌ای نمایند و برای 
پیشرفت پایدار و کسب مزیت رقابتی بر سبز بودن به‌عنوان یک ویژگی موثر تمرکز نمایند. نوآوری سبز به‌عنوان یک عامل اساسی برای بهبود 
توان رقابتی سازمان‌ها و ایجاد مزیت رقابتی پایدار مطرح است. تحقیقات در این زمینه نه‌تنها به بهبود Slee‏ > سازمان‌ها و رشد اقتصادی 
کمک می‌کند. بلکه در بهبود محیط‌زیست اطرافمان نقش مهمی دارد. شرکت‌ها و سازمان‌ها اکنون بیش از همیشه نیاز دارند که به اصل 
مسئولیت اجتماعی خود عمل کرده و در جهت پایداری و محافظت از محیط‌زیست تلاش کنند. با استفاده از نوآوری سبز و اصول طراحی 


محیط‌زیستی» می‌توانيم به یک آینده بهتر و پایدارتر برای جامعه و سیستم زندگی دست یابیم [12]. 


با توجه به نگرانی روزافزون مشتریان» مردم و دولت‌ها درباره مسایل زیست‌محیطی. شرکت‌ها درحال‌توسعه برنامه‌ها و محصولات 
زیست محیطی هستند. آن‌ها در تمامی ساختار سازمانی خود تغییراتی را اعمال و توانایی‌های سبز خود را ارتقا می‌دهند. نوآوری سبز بهبود 
محصولات و فرآیندهای سارگار با محیط‌زیست را به همراه دارد و از طریق استفاده از مواد اولیه سبزتر» کاهش مصرف آب» برق و سایر 
منابع منجر به کاهش انتشار کربن می‌شود. این نوآوری باعث ope‏ نگرش‌های شغلی کارکنان و بهبود عملکرد و توان رقابتی سازمان می 
شود. شرکت‌هایی که از نوآوری سبز بهره می‌برند. عملکرد بهتری نسبت به رقبای خود دارند و ارزش‌ها و دارایی‌های نامشهودی را به سازمان 


اضافه می‌کنند. این مساله باعث افزایش توان رقابتی آن‌ها می‌شود. نوآوری سبز بر توسعه محصولات. پروسه تولید. بازاریابی بازار و 
فناوری تاثیرگذار است و می‌تواند توان رقابتی سازمان‌ها را افزایش دهد. بررسی تأثیرات نوآوری سبز بر عملکرد سازمان‌ها و ایحاد مزیت 
رقابتی بر سایر رقابت‌های سازمانی از اهمیت بالایی برخوردار است [16]-[13]. استراتژی‌های تحاری سازگار با محیط‌زیست در شرکت‌ها 
به خصوص شرکت‌های تولیدی تاثیر خاصی بر تغییر محیط جهانی دارد و نوآوری سبز در محصولات و فرآیندهای تولید منجر به انتقال 
فراملی فناوری سبز و گردش گسترده محصولات سبز می‌شود. این موارد برای بهبود را‌حل‌های مشکلات زیست‌محیطی جهانی بسیار 
مفید خواهد بود و موردتوجه محققان و مدیران است [17]. بهبود رقابت سبز اغلب منحر به مزایای توسعه بلندمدت برای شرکت‌ها در 
آینده می‌شود. بررسی‌ها نشان می‌دهد با وجود اهمیت این موضوع» پژوهش در این حوزه در داخل کشور محدود است و نیاز به بررسی 
عوامل مختلف و تاثیر آن‌ها بر توان رقابت‌پذیری و عملکرد شرکت‌ها وجود دارد. در بعد کاربردی نیز این پژوهش باعث ارایه روش‌های 
بهبود توان رقابت‌پذیری و بررسی سطح سبز بودن در حوزه‌های مختلف شرکت‌ها خواهد شد. این مطالعه پایه‌ای تتوریک و تجربی را برای 
شرکت‌های تولیدی برای پیاده‌سازی موثر استراتژی‌های نوآوری زیست‌محیطی به‌منظور افزایش رقابت‌پذیری سبز خود ایجاد می‌کند و 
پیشنهادهای ارزشمندی را برای ارتقای تحول سبز در اقتصاد جهانی ارایه می‌کند. 


شرکت عارف دارو به‌عنوان یکی از شرکت‌های تولید و توزیع دارو می‌تواند با ایجاد مزیت رقابتی نسبت به رقبای داخلی و خارجی عملکرد 
سازمانی خود را افزایش دهد و با توجه به سخت‌گیری‌های بهداشتی و محیطی نسبت به شرکت‌های دارویی» تلاش دارد تا با ایجاد نوآوری 
yw‏ به این مزیت رقابتی دست یابد. از این رو هدف اصلی این پژوهش بررسی تاثیر شیوه‌های نوآوری سبز بر توان رقابتی می‌باشد و 
پژوهش درصدد است تا به این سوال پاسخ دهد که اولا آیا نوآوری سبز می‌تواند توان رقابتی‌ها را بهبود بخشد و دوما کدام یک از شیوه‌های 


-Y‏ ادبیات نظری پژوهش 


دنیای امروز پر از پیچیدگی‌هایی است که سازمان‌ها را در زمینه رشد و تعالی با مشکلات عدیده‌ای روبه رو ساخته است و رهبران را 
به‌عنوان برنامه ریزان. سازمان دهندگان قافله بشریت با چالش‌های فراوان رو به رو کرده است [18]. از آن‌جا که نوآوری سازمانی اغلب 
به‌طور مستمر به دنبال جست‌وجوی روش‌هایی بهتر برای درک راهبردهای کسب‌وکار برای بهره‌برداری اثربخش ‌تر از فناوری‌های نوين و 
روش‌شناسی‌های جدید است» چگونگی بهبود ظرفیت نوآوری سازمانی همواره توجه محققان و برنامه ریزان را به خود جلب کرده است. 
درواقع» نوآوری سازمانی عامل اصلی استمرار فعالیت شرکت‌ها و سازمان‌های مختلف به شمار می‌رود و به آن‌ها توانایی می‌دهد تا در 
محیط متغیر کنونی به شکل اثربخش‌تری رقابت کنند. از طرفی امروزه عملکرد زیست‌محیطی بنگاه‌ها و پیروی از قوانین زیست‌محیطی 
به‌عنوان یک مزیت رقابتی برای بنگاه‌ها محسوب می‌شود [19]. اثرات زیست محیطی فعالیت‌های انسانی یک مساله اخلاقی جهانی برای 
شهروندان» سیاست‌گذاران و سازمان‌ها است که به‌طور مداوم در حال رشد است. به این معنی» سیاست‌های اصلاحی در سال‌های اخیر 
برای از بین بردن یا کاهش این آسیب زیست‌محیطی پیاده‌سازی شده است ]20[ بنابراین سازگار بودن هرگونه نوآوری با ملاحظات 
زیست محیطی بسیار ple‏ اهمیت است. به‌موجب این ضرورت مفهوم جدیدی با عنوان نوآوری سبز پدید آمد. بدین معنی که هرگونه 
نوآوری LL‏ سهمی در ارتقای کارایی زیست محیطی سازمان داشته باشد. مانند نوآوری در فرآیندهای تولید که موجب صرفه‌جویی در 
مصرف انرژی و منابع طبیعی» بهبود فرآیند بازیافت و یا کاهش آلودگی‌های محیطی می‌شوند [21]. سازمان همکاری و توسعه اقتصادی 
در سال ۲۰۱۰ تعریف کاملی در خصوص نوآوری سبز به این شکل ارایه کرده است: نوآوری سبزء بر کاهش پیامدهای زیست‌محیطی؛ 
خواه عمدی خواه غیرعمدی ASE‏ می‌ورزد. علاوه بر این» به نوآوری در محصولات فرایندها. روش‌های بازاریابی و رویه‌های سازمانی 
محدود نمی‌شود. بلکه» ساختارهای اجتماعی و سازمانی را نیز در بر می‌گیرد [22]. نوآوری سبز به‌عنوان نوآوری نرم‌افزاری یا سخت‌افزاری 
در فناوری تعریف می‌شود که وابسته به محصولات يا فرآیندهای سبز مانند صرفه‌جویی در مصرف انرژی, بازیافت ضایعات طراحی 
محصول سبز و یا مدیریت زیست‌محیطی سازمان است. در تعریفی دیگر» نوآوری سبز به‌عنوان یک دیدگاه» ایده» محصول» خدمت یا 
فرآیندی حدید در نظر گرفته می‌شود که به دنبال کاهش آثار منفی زیست محیطی است [23]. 


۲-۱- ابعاد نوآوری سبز 


درحالیکه فناوری دیجیتال در حال رونق است. نوآوری سبز و توسعه باکیفیت بالا هم‌چنان در حال پیشرفت است. رفتار نوآورانه سبز 
نه‌تنها می‌تواند به طور مستقیم آرزش اقتصادی ایحاد LS‏ بلکه بر محیط‌زیست محیطی تاثیر می‌گذارد. عملکرد زیست‌محیطی را به دست 
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می‌آورد و درنهایت توسعه باکیفیت بالا کل جامعه و اقتصاد را تحقق می‌بخشد [24]. ابعاد نوآوری سبز شامل شش بعد نوآوری طراحی 
سبز نوآوری محصول سبز نوآوری ATS‏ نوآوری فناورانه سبز بازاریابی سبز و شیوه‌های بازار سبز اشاره می‌کند. نوآوری طراحی سبز؛ به 
توانایی سازمان در توسعه و پیاده‌سازی پروژه‌های سبز مانند طراحی زنجیره تأمین سبز و سیستم‌های زیست محیطی اشاره دارد [19]. درواقع 
نوآوری طراحی سبز به طراحی از ابتدا تا انتهای محصول بر اساس معیارهای زیست‌محیطی و سبز اشاره دارد [8]. نوآوری محصول سبز 
شامل بهبود کیفیت و تنوع محصول هم‌زمان با توجه به ملاحظات زیست‌محیطی است [25]. کمیسیون اتحادیه اروپا (۲۰۰۱) نوآوری 
محصول سبز را به‌عنوان طراحی و توسعه محصولاتی تعریف می کند که تاثیرات منفی و ریسک زیست‌محیطی محصول را کاهش می‌دهد. 
منابع کمتری جهت تولید محصول مصرف می‌شود و در مرحلۀ کنار گذاری محصول از AIS‏ پسماند جلوگیری می‌شود [26]. نوآوری 
فرآیند ب‌صورت بهبود فرآیندهای موجود و توسعه فرآیندهای جدید با هدف کاهش عدم قطعیت و افزایش بهره‌وری و بازده فرآیندهای 
درون‌سازمانی تعریف شده است. استفاده از دانش سبز برای پیشبرد و هدایت نوآوری در فرآیندهای سازمانی را «نوآوری فرآیند سبز» می 
نامند که می‌تواند منحر به افزایش و بهبود کارایی زیست محیطی سازمان شود [27]. نوآوری فناورانه سبز» شامل سرمایه‌گذاری در تهیه 
تحهیزات و ماشینآلات سبز و به‌کارگیری فناوری‌های پیشرفته سبز است. هم‌چنین توسعه راهکارهای نوین به‌منظور نگهداری از کالاها؛ 
صرفه‌حویی در مصرف مواد و مدیریت مدارک و اسناد» نیز در مقوله نوآوری فناورانه سبز قرار می‌گیرند [19]. اساسا نوآوری فناورانه سبز 
فرآیند تولید til‏ فنی با هدف کاهش پیامدهای منفی زیست محیطی است [28]. از آن‌جایی که که بسیاری از فناوری‌های حدید پیامدهای 
سنگین زیست‌محیطی به دنبال دارند و خسارات جبران‌ناپذیری را به اکوسیستم وارد می‌کنند. دیگر ارزش و بهای خود را از دست داده‌اند و 
امروزه سازمان‌ها حاضرند فقط در فناوری‌های جدیدی سرمایه‌گذاری کنند که این‌گونه پیامدها را به دنبال نداشته باشند [19]. نوآوری 
فناورانه سبز به نصب و بهره‌برداری تجهیزات مدرن با نیاز به توان کمتر و کاهش انتشار دی‌اکسید کربن و هم‌چنین کاهش ضایعات. زباله‌هاء 
دوباره‌کاری» سوراخ‌ها و باقیمانده‌ها اشاره دارد [29]. بازاریابی سبز تمامی فعالیت‌های طراحی‌شده برای ایجاد و تسهیل مبادله» به قصد 
ارضای نیازها و خواسته‌های انسانی» به طوری که این نیازها و خواسته‌ها با حداقل خسارت و زیان به محیط‌زیست صورت می‌گیرد» تعریف 
شده است. شیوه‌های بازار سبز به اقداماتی اشاره دارد که شامل مشتریانی می‌شود که تمایل دارند سبک زندگی پایدارتری داشته باشند» حتی 


گاهی اوقات قیمت‌های بالاتری برای محصولات سبز می‌پردازند ]30[ 
۲-۳ - مفهوم توان رقابتی 


حفظ بقای سازمان‌ها در محیط رقابتی دنیای امروزء راهی جز کسب توان رقابتی برای آن‌ها باقی نمی‌گذارد. بسیاری از پژوهشگران پيشنهاد 
می‌کنند که Sl‏ با توحه به شرایط تغییریافته کنونی بنگاه‌ها بخواهند» از توان رقابتی گذشته استفاده کنند» نمی‌توانند با بنگاه‌های پیشرو رقابت 
کنند. لذا باید به سمت کسب و حفظ قابلیت‌های رقابتی پویا > OS‏ نمایند [7]. نظریه‌پردازان علم مدیریت استراتژیک دو رویکرد عمده 
برای کسب توان رقابتی مطرح نموده‌اند؛ رویکردی که مبتنی بر فرصت‌های محیطی و رویکردی که مبتنی بر قابلیت‌های داخلی سازمان 
است. پژوهش‌های دو دهه اخیر نشان داده‌اند توان مبتنی بر قابلیت‌های درونی سازمان‌ها بهتر از فرصت‌های محیطی می‌توانند 
موقعیت رقابتی سازمان‌ها را تعیین کنند و مبنای مطمئن‌تری برای eve‏ توان رقابتی هستند [31]. 


مزیت رقابتی پایدار را می‌توان به‌طورکلی به‌عنوان کیفیت یک سازمان تعریف کرد که از طریق آن یک سازمان می‌تواند از رقبای خود بهتر 
عمل کرده و بازده خود را بیش‌ازحد طبیعی نگه دارد ]32[ در ایحاد مزیت رقابتی دو نکته مهم وجود دارد که باید موردتوحه قرار گیرد: ۱- 
اين‌که سازمان می‌تواند از طریق شایستگی‌های خود مزیت رقابتی پایداری را ایجاد کند که برای مشتریان ارزشمند و همیشه برتر از رقبا 
باشد. ۲- به دلیل افزايش پیچیدگی محیط‌زیست و شدت رقابت» مزیت رقابتی یا به‌راحتی توسط رقبا تقلید می‌شود یا به‌زودی در نظر 
مشتربان محو می‌شود و باید با مزایای جدیدی جایگزین شود. بر این اساسء E‏ به فکر بافتن مزایای رقابتی پایدار برای شود باشند 
]33[ 


۲-۳ - نوآوری زیست‌محیطی 


هر کسب‌وکاری از نوآوری محیطی به‌عنوان یک استراتژی زیست‌محیطی مشترک برای دستیابی به نتایج زیست‌محیطی و اقتصادی برتر 
استفاده می‌کند. این شامل توسعه» پیاده‌سازی» L‏ به‌کارگیری محصول» 3 sul‏ تولید. خدمات» استراتژی مدیریت L‏ استراتژی شرکتی حدید 
است که خطرات زیست‌محیطی» آسیب‌های زیست محیطی و سایر اثرات منفی استفاده از منابع را کاهش می‌دهد [34]. به‌بیان‌دیگر نوآوری 


زیست محیطی زمانی به وجود می‌آید که یک شرکت محصولات و فرآیندها را برای کاهش مسئولیت زیست‌محیطی اصلاح می‌کند. با 
توحه به این‌که این اصلاح بر روش‌های جدید برای مقابله با علت آسیب متکی است. نوآوری محیطی یا سبز شامل تغییراتی است که 


عملکرد فرآیندها را بهبود می‌بخشد و درعین‌حال اثرات زیست محیطی ناشی از ف ر آیندها را کاهش می‌دهد. 


تحقیقات قبلی شش زمینه را که به نفع نوآوری سبز هستند شناسایی کردند: طراحی زیست محیطی» محصولات سبزء فرآیند سبز بازاریابی 
سبز بازار سبز و فناوری محیطی. از این رو شیوه‌های طراحی زیست محیطی شامل اقدامات ساختاریافته در طراحی محصولات و فرآیندها 
است که برای کاهش اثرات زیست‌محیطی در طول کل چرخه حیات به کار برده می‌شود. از این رو شیوه‌های محصول سبز شامل 
ویژگی‌های محصول است که اثرات زیست محیطی را در طول چرخه عمر کاهش می‌دهد. مانند کاهش وزن و اندازه محصول, افزایش 
بهره‌وری انرژی. 


در دهه‌های اخی نگرش‌ها نسبت به تاثیرات زیست‌محیطی فعالیت‌های صنعتی و تجاری بر جوامع و محیطزیست تغییر کرده است. با 
افزایش آگاهی درباره تهدیدات محیط زیستی و نیازهای پایداری. شرکت‌ها مجاب شده‌اند تا راهکارهای نوآورانه و سبز را در فعالیت‌های 
خود اعمال کنند. در این محیط رقابتی. مطالعه SU‏ نوآوری سبز بر توان رقابتی شرکت‌ها امری Sle‏ به نظر می‌رسد. در ادبیات» تحقیقاتی 
درباره رابطه بین عملکرد نوآوری سبز شرکت‌ها با عملکرد زیست محیطی و مزیت رقابتی آن‌ها صورت گرفته است. بر اساس این تحقیقات. 
عملکرد نوآوری سبز بر توان رقابتی شرکت SE‏ دارد و با اعمال شیوه‌های نوآوری سبز» شرکت‌ها قادر خواهند بود تا بهبود عملکرد و 
استفاده بهینه از منابع طبیعی را در پیش بگیرند و در رقابت با سایر شرکت‌ها برتری داشته باشند. 


لذا بر این اساس» فرضیه اصلی پژوهش به‌صورت زير تدوین شد: 
فرصضیه اصلی: شیوه‌های نوآوری سبز بر توان رقابتی شرکت‌ها st‏ دارد. 
فرطیه‌های فرعی: 


طبق یافته‌های مطرح‌شده در Ls!‏ پژوهش» اعمال شیوه‌های نوآورانه در فرآیند طراحی محصولات و خدمات» شرکت‌ها قادر خواهند 
بود تا محصولاتی با عملکرد بهتر» کارآمدی بالاتر و استفاده بهینه از منابع طبیعی را ارایه دهند. این می‌تواند به تقویت توان رقابتی آن‌ها 
در بازار و جذب مشتریان جدید کمک کند [35]. لذا فرضیه فرعی یک به‌صورت زیر تبیین شد: 


N‏ نوآوری سبز در طراحی بر توان رقابتی شرکت‌ها st‏ دارد. 


با توجه به نیاز روزافزون بازار به محصولات پایدار و سبز» ارایه و به‌روزرسانی محصولات با رویکرد سبز. شرکت‌ها را قادر می‌سازد تا از 
فرصت‌های بازار بهره‌برداری کنند و رقابت‌پذیر باشند. این توانایی به آن‌ها امکان می‌دهد تا با حذب مشتریان حساس به مسایل 
محیطزیست» بازار خود را بهبود دهند. نوآوری سبز می‌تواند برای شرکت‌ها الهام‌بخش باشد و در راه‌اندازی فرآیندهای خلاقانه و تولید 
محصولات و خدمات جدید» بر ارزش‌آفرینی تاثیرگذار باشد. با ایجاد روش‌های پایدار در طراحی و WS‏ شرکت‌ها می‌توانند برای 


مشتریان خود مزیت رقابتی ایجاد 03,5 و نیازهای آن‌ها را بهبود بخشند ]36[ لذا فرضیه فرعی دوم به‌صورت زیر عنوان گردید: 
۳3 نوآوری سبز در محصول بر توان رقابتی شرکت‌ها تاثیر دارد. 


نوآوری سبز در پروسه تولید به معنای ارایه راهکارها و فناوری‌های حدید برای بهبود عملکرد زنحیره تامین» به حداقل رساندن استهلاک 
منابع و انرژی» کاهش آلودگی محیطی و افزایش پایداری است. این نوع نوآوری هدفمندی را دنبال می‌کند که هم ظرفیت رقابتی شرکت‌ها 
را افزایش می‌دهد و هم به حفظ محیط‌زیست کمک می‌کند. با انجام تحولات سبز در فرآیندهای تولید» شرکت‌ها می توانند به طراحی و 
ساخت محصولات و خدماتی که مناسب‌تر. کارآمدتر و کمترین تاثیر منفی بر محیط را دارد [37]. لذا فرضیه فرعی سوم به‌صورت زیر 
عنوان گردید: 
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نواوری و راهبردهای عملیاتی» دوره ۴ شماره ۳ پاییز ۰۱۴۰۲ صفحه: ۶۱۷-۸ ۲ 


x‏ نوآوری سبز در پروسه تولید بر توان رقابتی شرکت‌ها st‏ دارد. 


شرکت‌هایی که در فرآیند طراحی. تولید و بازاریابی محصولات خود به جوانب محیط‌زیست توجه کرده و نوآوری‌های سبز را در محصولات 
خود پیاده‌سازی می‌کنند. قادر هستند به شرایط رقابتی بهتری دست یابند و تفوق بر رقبا پیدا کنند. امروزه» بیشتر مشتریان به دنبال خرید 
محصولات و خدماتی هستند که به محیط‌زیست صدمه‌ای نرسانده و پایدار هستند. با اتخاذ رویکرد نوآورانه سبز در بازاریابی» شرکت‌ها 
می‌توانند جذابیت خاصی برای مشتریان خود ایجاد کنند و نیازهای آن‌ها را برآورده کنند. این امر منجر به جلب مشتریان جدید. حفظ 


٤‏ نوآوری سبز در بازاریابی بر توان رقابتی شرکت‌ها st‏ دارد. 


all استفاده از نوآوری سبز و ارایه محصولات و خدمات پایدار و دوستدار محیط‌زیست در بازارء شرکت‌ها را قادر می‌سازد تا با‎ gS gba, 
افزایش سهم بازار و رشد درآمدهای شرکت می‌شود. استفاده از نوآوری سبز در بازاریابی به شرکت‌ها کمک می‌کند تا تفاوت رقابتی خود را‎ 
محصولات و خدمات منحصر به‌فرد» پایدار و دوستدار محیطزیست» شرکت‌ها می‌توانند در ذهنیت‎ all در مقابل رقبا به وحود آورند. با‎ 


مشتریان جدید نقش مهمی ایفا کنند و بازار را به سمت خود جذب کنند. 


نوآوری سبز به شرکت‌ها کمک می‌کند تا در فرآیندهای تولید. توزیع و بازاریابی ارتقاء‌های پایداری را انجام دهند که منجر به کاهش هزینه‌ها 
می‌شود. بهبود بهره‌وری انرژی» استفاده بهینه از منابع» کاهش ضایعات و بازیافت مواد می‌تواند هزینه‌های عملیاتی را کاهش داده و سبب 
افزایش توان رقابتی شرکت گردد ]40 [41]. لذا فرضیه پنجم را می‌توان به‌صورت زیر مطرح کرد. لذا فرضیه فرعی پنجم به‌صورت زیر 
مطرح می‌شود: 


0. نوآوری سبز در بازار بر توان رقابتی st BESS‏ دارد. 


شرکت‌هایی که در تحقق نوآوری سبز در حوزه فناوری و فعالیت‌های مرتبط با آن سرمایه‌گذاری می‌کنند. قادر خواهند بود توانمندی بالاتری 
را در توسعه فناوری‌های پایدار و محصولات نوآورانه داشته باشند. این تاثیر می‌تواند در چند حنبه مختلف ظاهر شود. توسعه فناوری‌های 
سبز می‌تواند شرکت‌ها را در مقابل رقبای خود قرار دهد. با توانایی تحقق نوآوری سبز و عرضه محصولات و خدمات فناورانه و پایداره 
شرکت‌ها می‌توانند مزیت رقابتی برای خود ایجاد کنند و در بازار بهتر عمل کنند. 


استفاده از فناوری‌های سبز می‌تواند به کاهش هزینه‌های عملیاتی شرکت‌ها منحر شود. بهبود کارایی منابع» کاهش مصرف انرژی و مواد» 
استفاده از منابع تحدیدپذیر و کاهش آلودگی محیطی می‌تواند منحر به صرفه‌حویی در هزینه‌های تولید و بهبود سودآوری شرکت‌ها شود. 
فناوری‌های سبز می‌توانند شرکت‌ها را قادر سازند به ورود به بازارهای حدیدی که نیازمندی‌های محیط زیستی و پایداری را تامین می‌کنند 


]42[ [43]. با توسعه لذا فرضیه فرعی ششم به‌صورت زیر بیان می‌شود: 
1 نوآوری سبز در فناوری بر توان شرکت‌ها SE‏ دارد. 


با توجه به فرضیه‌های مطرح‌شده مدل پژوهش مطابق شکل ۱ خواهد بود. 


شکل ۱- مدل مفهومی پژوهش. 


Figure 1- The conceptual model of the research. 


اندرواژ و رازجو ]44[ در پژوهشی به بررسی نقش نوآوری سبز» رهبری تحول‌آفرین jee‏ مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد محیطی 
پرداختند. بر اساس نتایج به‌دست آمده مهم‌ترین عامل در تبیین عملکرد محیطی کارکنان است و پس ازآن رهبری تحول‌آفرین سبز و نوآوری 
سبز به‌عنوان مهم‌ترین علل شناسایی شدند و درمجموع هر سه متغیر مستقل پژوهش به‌خوبی تخییرات متغیر کل را تبیین کردن. 


Sb‏ مثبت و معنی‌داری دارد. 


جهانگیری سبزکوه و کریمی [46] در پژوهشی به بررسی تاثیر آمادگی سازمانی و نوآوری سبز بر عملکرد فرهنگی با میانجیگری مزیت 
هم‌چنین نتایج نشان داد که در تاثیرگذاری آمادگی سازمانی و نوآوری سبز بر د فرهنگی. مزیت رقابتی نیز ایفاگر نقش میانحی بوده 
است. هم‌چنین طبق رتبه‌بندی فریدمن در بین متغیرهاء نوآوری سبز به‌عنوان اولین عامل تاثیرگذار و آمادگی سازمانی به‌عنوان دومین عامل 


رتبه‌بندی شدند. 


طیاران و همکاران [47] در پژوهشی به بررسی SE‏ ابعاد نوآوری سبز و فرهنگ نوآوری بر She > Shee‏ سازمان با توجه به نقش عملکرد 
زیست محیطی پرداختند. نتایج پژوهش نشان دادند فرهنگ نوآوری بر عملکرد مالی و عملکرد زیست محیطی شرکت‌های تولید ظروف 
یک‌بارمصرف استان تهران تاثیر دارد. هم‌چنین نوآوری محصول سبز. نوآوری فرآیند Gow‏ نوآوری مدیریتی سبز» نوآوری فناورانه سبز بر 
عملکرد زیست محیطی 36 دارد. درنهایت نوآوری فرآیند سبز» نوآوری مدیریتی سبز» عملکرد زیست محیطی بر عملکرد مالی شرکت‌های 
تولید ظروف یک‌بارمصرف استان تهران تاثبر دارد. 


Sly‏ و همکاران [17] در پژوهشی به بررسی SE‏ استراتژی نوآوری محیطی بر رقابت‌پذیری سبز پرداخت. این مطالعه یک چارچوب 
جامع برای روابط بین استراتژی نوآوری زیست محیطی» اشتراک دانش سبزء یادگیری سبز سازمانی و رقابت‌پذیری سبز ارایه می‌دهد. نتایج 
تجربی OLS‏ می‌دهد که استراتژی نوآوری زیست‌محیطی SU‏ مثبتی بر رقابت‌پذیری سبز دارد؛ به اشتراک‌گذاری دانش سبز و یادگیری 
سبز سازمانی نقش واسطه‌ای را در رابطه بین استراتژی نوآوری زیست محیطی و رقابت‌پذیری سبز ایفا می‌کنند. هم چنین به اشتراک‌گذاری 
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دانش سبز و یادگیری سبز سازمانی مسیرهای Sle‏ برای شرکت‌های تولیدی برای افزایش رقابت‌پذیری سبز در اجرای استراتژی‌های نوآوری 
زیست محیطی است. این مطالعه با تاکید بر اهمیت استراتوی نوآوری زیستمحیطی در مواجهه با توسعه پایداں تحقیقات قبلی را گسترش 


گو و همکاران ]48[ به بررسی تاثیر مقررات زیست‌محیطی و نوآوری سبز پرداختند. این مطالعه به بررسی SE‏ مقررات زیست محیطی بر 
نوآوری سبز شرکت‌ها و هم‌چنین اثرات ناهمگن در بین شرکت‌های مختلف می‌پردازد. مقاله با شواهد قوی عنوان کرد که مقررات 
زیست محیطی تاثیر مثبت قابل‌توحهی بر نوآوری سبز شرکت‌ها دارد. علاوه بر این» نتایج ما نشان می‌دهد که مقررات زیست‌محیطی تاثیر 
برجسته‌تری بر شرکت‌هایی با حاکمیت داخلی و خارجی ضعیف‌تر دارد. علاوه بر ترویج نوآوری سبز شرکتی» سیاست‌های زیست‌محیطی 
می‌تواند به توسعه بلندمدت شرکت‌ها نیز کمک کند. 


بازاریایی سبز شرکت‌های کوچک و متوسط را تحت SE‏ قرار می‌دهد. این مطالعه سعی در پر کردن شکاف موحود در ادبیات و بررسی 
سبز و مزیت رقابتی سبز راه‌حل‌هایی برای دستیابی به د بازاریابی سبز تایید شد. درمجموع ۲۲۳ نمونه از شرکت‌های So gS‏ و متوسط 
باتیک در یوگیاکارتا. اندونزی» انتخاب و موردیررسی قرار گرفتند. روش نمونه‌گیری هدفمند به جمع‌آوری داده‌ها از پاسخ‌دهندگان کمک 
قابل‌توجهی بر مزیت رقابتی سبز داشت. نوآوری سبز تاثیر مثبت معناداری بر عملکرد بازاریابی سبز داشت. با این حال» تجارب مالک یا 
مدیر رابطه بین نوآوری سبز و عملکرد بازاریابی سبز را تعدیل نکرد. نتیحه این مطالعه نشان‌دهنده نقش میانحی نوآوری محصول سبز و 


زامیر و همکاران [50] در مطالعه‌ای به بررسی نقش تجزیه‌وتحلیل کسب‌وکار و جهت‌گیری محیطی به سمت نوآوری سبز و مزیت رقابتی 
سبز پرداخت. نتایج حاصل از تجزیه‌وتحلیل تجربی نویسندگان نشان می‌دهد که تجزیه‌وتحلیل کسب‌وکار و جهت‌گیری محیطی نقش 
محوری در نوآوری سبز و هم‌چنین مزیت رقابتی سبز دارند. اگر نتایج به‌صورت مقایسه‌ای دیده شوند. می‌توان نشان داد که نقش تحلیل 
تجاری در مقایسه با جهت‌گیری محیطی قوی‌تر است. گرچه جهت‌گیری محیطی عامل کلیدی نوآوری سبز است» اما نقش مستقیم آن در 
جهت مزیت رقابتی سبز چندان قوی نیست. به‌طور مشابه» برای بررسی مکانیسم‌های دیگر: نقش نوآوری سبز به‌عنوان یک میانجی 
موردبررسی قرار گرفت. یافته‌های تجربی نقش میانجی نوآوری سبز را در تاثیر تحلیل‌های تجاری و جهت‌گیری محیطی بر مزیت رقابتی 
سبز GLAS‏ داده‌اند. 


بر خلاقیت سبز کارکنان SE‏ می‌گذارد و مشارکت فرآیند GE‏ نقش واسطه‌ای در رابطه رهبری تحول‌آفرین سبز با خلاقیت سبز کارکنان 


دارد. علاوه بر این» نقش میانحی شده توسط استراتژی نوآوری سبز تعدیل می‌شود. 


ساین و همکاران [2] به بررسی نوآوری سبز و عملکرد زیست‌محیطی: نقش رهبری تحول‌گرا سبز و مدیریت منابع انسانی سبز پرداختند. 
در این مطالعه با استفاده از دیدگاه مبتنی بر منابع و نظریه توانایی» انگیزه و فرصت» به بررسی موصوع پرداخته whe‏ نتایج نشان داد که 
اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز» نقش میانجی گر در تاثیر رهبری تحول‌گرا سبز بر نوآوری سبز Ll‏ می‌کند. هم‌چنین مدیریت منابع 


سوبیا و همکاران ]52[ در پژوهشی به بررسی تاثیرات مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد رقابتی در شرکت‌های عمرانی کوچک: نقش 
نوآوری سبز پرداختند. در این پژوهش شرکت‌های کوچک عمرانی در سراسر حهان بررسی شدند. نتایج مدل‌سازی معادلات ساختاری 
تاثیر مستقیم مثبت و معنادار توانایی» انگیزه و فرصت سبز مالک-مدیران را بر نوآوری سبز سازمانی و عملکرد محیطی نشان داد. توانایی 
مالک-مدیران تاثبرگذارترین شیوه‌های مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری سبز و عملکرد زیست‌محیطی بود. علاوه بر اين» نتایج نشان 


د زیست‌محیطی با نوآوری سبز دو برابر می‌شود که نشان‌دهنده ارزش و نقش حیاتی 


داد که تأثبر مدیریت منابع انسانی سبز بر 


سلیتو و همکاران [8] در پژوهشی به بررسی نوآوری سبز و مزیت‌های رقابتی در یک خوشه صنعتی مبلمان یک بررسی و مدل ساختاری 
پرداختند. هدف این مقاله» تعریف این است که چگونه نوآوری سبز از مزیت رقابتی در خوشه‌ای از شرکت‌های مبلمان واقع در جنوب 
برزیل حمایت می‌کند. بررسی ادبیات یک مدل مرجع برای نوآوری سبز شامل ۳۰ متغیر آشکار تولید کرد. تجزیه‌وتحلیل عاملی توسط 
مولفه‌های اصلی» دو متغیر آشکار را حذف کرد و بقیه را در سه عامل» عملیات و فرآیند. محصول و مشتری و کارایی زیست‌محیطی 
طبقه‌بندی کرد. این مدل شامل دو ساختار نهفته درون‌زا است. اولین مورد توانمند سازهای رقابتی است که توسط تصویر شرکت» رضایت 
مشتری و سهم بازار پشتیبانی می‌شود. دوم مزیت رقابتی است که با کاهش هزینه و تمایز پشتیبانی می‌شود. نتایج اصلی عبارت‌اند از: 
نوآوری سبز متمرکز بر عملیات و فرآیند SU‏ مثبتی بر توانمند سازهای رقابتی ندارد» اما ple‏ ابعاد بر مزیت‌های رقابتی تاثیر می‌گذارند. 
نوآوری سبز با تمرکز بر محصول و مشتریان و بهره‌وری زیست‌محیطی به‌طور مثبت بر توانمند سازهای رقابتی SE‏ می‌گذارد. توانمند 
سازهای رقابتی که تنها بر اساس محصول و مشتریان و بر اساس کارایی زیست محیطی است» بر مزیت رقابتی تاثیر مثبت می‌گذارد. در 


حدول ۱ خلاصه پیشینه بررسی‌شده در این پژوهش آورده شده است. 


جدول ۱- مروری بر پژوهش‌های انجام‌شده. 


محففین 


اندرواژ و رازجو [44] 


مرادی و همکاران 
]45[ 


جهانگیری سبزکوه و 
کریمی [46] 


طیاران و همکاران 
]47[ 


وانگ و همکاران ]17[ 


گو و همکاران [48] 


Table 1- An overview of the conducted researches. 


موضوع 
نوآوری Gee‏ رهبری تحول‌آفرین jae‏ مدیریت 


بررسی تائیر فرهنگ‌سازمانی سبز بر عملکرد سبز 
و مزیت رقابتی با نقش میانجی نوآوری سبز 


تاثیر آمادگی سازمانی و نوآوری سبز بر عملکرد 
فرهنگی با میانجیگری مزیت رقابتی 


بررسی تاثیر ole!‏ نوآوری سبز و فرهنگ نوآوری 
بر عملکرد مالی سازمان با توجه به نقش عملکرد 


بررسی Sb‏ استراتژی نوآوری محیطی بر 


رقابت‌پذیری سبز 


بررسی تاثیر مقررات زیست‌محیطی و نوآوری سبز 


یافته‌ها 


بر اساس نتایج به‌دست ode!‏ مهم‌ترین عامل در تبیین عملکرد 
محیطی کارکنان نوآوری سبز است. پس‌ازآن رهبری 
تحول آفرین سبز و نوآوری سبز به‌عنوان مهم‌ترین علل شناسایی 
می‌باشند. 

بر اساس یافته‌های پژوهش فرهنگ‌سازمانی سبز بر عملکرد سبز 
و مزیت رقابتی با نقش میانجی نوآوری سبز در بیمه ایران تاثیر 
مثبت و معنی‌داری دارد. 

بر اساس یافته‌های پژوهش آمادگی سازمانی و نوآوری سبز بر 
عملکرد تاثیر داشته‌اند. هم‌چنین نتایج نشان داد که در 
تاثیرگذاری آمادگی سازمانی و نوآوری سبز بر عملکرد فرهنگی. 
مزیت رقابتی نیز ایفاگر نقش میانجی بوده است. هم‌چنین طبق 
رتبه‌بندی فریدمن در بین متغیرهاء نوآوری سبز به‌عنوان اولین 
عامل تاثیرگذار و آمادگی سازمانی به‌عنوان دومین عامل 
رتبه‌بندی شدند. 

بر اساس یافته‌های پژوهش فرهنگ نوآوری بر عملکرد مالی و 
عملکرد زیست‌محیطی تاثیر دارد. هم‌چنین نوآوری محصول 
سبزء نوآوری فرآیند سبز» نوآوری مدیریتی سبز نوآوری فناورانه 
سبز بر عملکرد زیست‌محیطی تاثیر دارد. 

استراتزی نوآوری زیست‌محیطی تاثیر مثبتی بر رقابت‌پذیری 
سبز دارد؛ به اشتراک‌گذاری دانش سبز و یادگیری سبز 
سازمانی نقش واسطه‌ای را در رابطه بین استراتژی نوآوری 
زیست‌محیطی و رقابت‌پذیری سبز ایفا می‌کنند. هم‌چنین به 
اشتراک گذاری دانش سبز و یادگیری سبز سازمانی مسیرهای 
حیاتی برای شرکت‌های تولیدی برای افزایش رقابت‌پذیری سبز 
در اجرای استراتژی‌های نوآوری زیست‌محیطی است. 

gb‏ یافته‌های پژوهش مقررات زیست‌محیطی تاثیر مثبت 
قابل‌توجهی بر نوآوری سبز شرکت‌ها دارد. هم‌چنین بر ترویج 
نوآوری سبز شرکتی. سیاست‌های زیست‌محیطی می‌تواند به 
توسعه بلندمدت شرکت‌ها نیز کمک کند. 
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نورياکین و ماریاتی ]49[ 


زامیر و همکاران ]50[ 


[51] و همکاران‎ Sil; 


ساین و همکاران ]2[ 


سوبیا و همکاران ]52[ 


سلیتو و همکاران [B]‏ 


جدول 1- ادامه. 
Table 1- Continued.‏ 


موضوع 

بررسی تاثیر نوآوری سبز و مزیت رقابتی 
سبز تاثیر گرایش بازاریابی سبز بر عملکرد 
بازاریابی سبز شرکت‌های کوچک و متوسط 


بررسی نقش تجزیه‌وتحلیل کسب‌وکار و 
جهت‌گیری محیطی به سمت نوآوری سبز 
و مزیت رقابتی سبز 


تاثیر چگونه رهبری تحول‌آفرین سبز بر 


بررسی نوآوری سبز و عملکرد 
زیست‌محیطی: نقش رهبری تحول گرا سبز 
و مدیریت منابع انسانی سبز 


بررسی تاثیرات Co pre‏ منابع LST‏ سبز 


بر عملکرد رقابتی 


بررسی نوآوری سبز و مزیت‌های رقابتی 


یافته‌ها 

نتایج نشان داد که جهت‌گیری بازاریابی سبز به‌طور قابل‌توجهی بر 
نوآوری سبز تاثیر می‌گذارد. جهت‌گیری بازاریابی سبز تاثیر 
قابل‌توجهی بر Cope‏ رقابتی سبز داشت. نوآوری سبز تاثیر مثبت 
معناداری بر عملکرد بازاریابی سبز داشت. نتیجه این مطالعه 
نشان‌دهنده نقش میانجی نوآوری محصول سبز و مزیت رقابتی 
محصول سبز بر عملکرد بازاریابی سبز است. 

گرچه جهت گیری محیطی عامل کلیدی نوآوری سبز است. اما نقش 
مستقیم آن در جهت مزیت رقابتی سبز چندان قوی نیست. یافته‌های 
تجربی نقش میانجی نوآوری سبز را در تاثیر تحلیل‌های تجاری و 
جهتگیری محیطی بر مزیت رقابتی سبز نشان داده‌اند. 


gb‏ نتایج به‌دست آمده رهبری تحول‌آفرین سبز به‌طور مثبت بر 
خلاقیت سبز کارکنان تاثیر می‌گذارد و مشارکت فرآیند خلاق نقش 
واسطه‌ای در رابطه رهبری تحول‌آفرین سبز با خلاقیت سبز کارکنان 
دارد. علاوه بر این» نقش میانجی شده توسط استراتژی نوآوری سبز 
تعدیل می‌شود. 

نتایج نشان داد که اقدامات مدیریت منابع انسانی سبزء نقش میانجی 
گر در Sb‏ رهبری تحول گرا سبز بر نوآوری سبز ایفا می کند. هم‌چنین 
مدیریت منابع انسانی سبز به‌طور غیرمستقیم از طریق نوآوری سبز بر 
عملکرد زیست‌محیطی شرکت تاثیر می‌گذارد. 


تاثیر مستقیم» مثبت و معنادار توانایی» انگیزه و فرصت سبز مالک" 
مدیران را بر نوآوری سبز سازمانی و عملکرد محیطی تایید می‌شود. 
نتایج نشان داد که تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد 
زیست‌محیطی با نوآوری سبز دو برابر می‌شود که نشان‌دهنده ارزش و 
نقش حیاتی نوآوری سبز در عملکرد زیست‌محیطی شرکت‌های عمرانی 
ولک زرف 

بر اساس مطالعات انجام‌شده. نوآوری سبز متمرکز بر عملیات و فرآیند 
تاثیر مثبتی بر توانمند سازهای رقابتی ندارد» اما سایر ابعاد بر مزیت‌های 
رقابتی تاثیر می گذارند. نوآوری سبز با تمرکز بر محصول و مشتریان و 
بهره‌وری زیست‌محیطی به‌طور مثبت بر توانمند سازهای رقابتی تاثیر 
می‌گذارد. توانمند سازهای رقابتی که تنها بر اساس محصول و 
مشتریان و بر اساس کارایی زیست‌محیطی است. بر مزیت رقابتی تاثیر 
مثبت می‌گذارد. 


پس از بررسی پیشینه پژوهش مشاهده می‌شود که مزیت رقابتی و سبز بودن شرکت‌ها دارای اهمیت زیادی می‌باشد. مطالعات پژوهشی 
مختلفی در زمینه نوآوری سبز» انجام شده‌اند. درمجموع. این پژوهش‌ها نشان می‌دهند که: ۱- عواملی مانند آمادگی سازمانی نوآوری 
سبزء رهبری تحولآفرین سبز و فرهنگ‌سازمانی سبزء SU‏ مثبت و معناداری بر عملکرد محیطی و عملکرد زیست محیطی سازمان‌ها دارند. 
۲- تعامل فرآیند خلاق» استراتژی نوآوری سبز و مشارکت فرآیند خلاق نقش‌های مهمی در ارتباط بین رهبری تحول‌آفرین سبز و خلاقیت 
سبز دارند. ۳- مدیریت منابع انسانی سبز نقش میانجی مهمی در ارتباط بین رهبری تحول‌آفرین سبز و نوآوری سبز و هم‌چنین در تاثیر آن 
بر د زیست محیطی و عملکرد رقابتی سازمان‌ها دارد. 4 - نوآوری سبز در ابعاد مختلف» ازحمله نوآوری محصول سبز, نوآوری فرآیند 
سبز و نوآوری مدیریتی سبز. تأثیر مثبتی بر عملکرد زیست‌محیطی و مزیت رقابتی سازمان‌ها دارد و 0 مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر 
مستقیم و غیرمستقیمی بر نوآوری سبز و عملکرد رقابتی این شرکت‌ها دارد. از سوی دیگر با توجه به فشارهای اجتماعی و نهادهای مردمی 
و هم‌چنین دولت‌هاء شرکت‌ها بایستی نوآوری سبز را در سازمان تقویت نمایند و بر آن تمرکز ویژه‌ای نمایند و برای پیشرفت پایدار و کسب 
مزیت A‏ بر سبز بودن به‌عنوان یک ویژگی موثر تمرکز نمایند. در این راستا بررسی حوزه‌های مختلفی که نوآوری سبز می تواند توان 
رقابت‌پذیری سازمان‌ها را افزایش دهد دارای اهمیت می‌باشد. از سوی دیگر مشاهده شد که پژوهشی که در حوزه بررسی شیوه‌های نوآوری 


سبز بر توان رقابتی در داخل کمتر انجام شده است و در این زمینه خلا مطالعاتی وجود دارد. 


۴- روش پژوهش 


این پژوهش از لحاظ هدف. کاربردی است و از نظر ماهیت» توصیفی و از حیث ارتباط بین متغیرهای پژوهش از نوع همبستگی می‌باشد 
و از لحاظ زمان. مقطعی است. جامعه آماری این پژوهش کارکنان شرکت عارف دارو اصفهان می‌باشد که حجم جامعه در این پژوهش 
تعداد ۱۲۰ نفر می‌باشد. شرکت عارف دارو با یک شرکت توزیع داروی زیر نظر دانشگاه علوم پزشکی اصفهان است که در راستای اهداف 
سازمان غذا و دارو فعالیت دارد. تعداد نمونه Gilles‏ با حدول کرحسی و مورگان ٩۲‏ نفر برآورد شد که بر حسب توزیع حامعه آماری و 
دسترسی به اعضای نمونه انتخاب و موردمطالعه قرار می‌گیرد. در این پژوهش پس از تعیین حجم نمونه. از روش نمونه‌گیری در دسترس 
استفاده شده و پرسشنامه در بین نمونه موردمطالعه توزیع گردید. حهت گردآوری اطلاعات در زمینه مبانی نظری و ادبیات پژوهش از 
منابع کتابخانه‌ای. مقالات. کتاب‌های موردنیاز و نیز از منابع اینترنتی استفاده شده است. به‌منظور جمح‌آوری داده‌ها و اطلاعات در روش 
میدانی از پرسشنامه استاندارد استفاده گردیده است. در جدول ۲ سوالات مربوط به مولفه‌های مختلف پرسشنامه آورده شده است. 


جدول ۲- تعداد گویه‌های مولفه‌های مختلف پرسشنامه. 
Table 2- The number of items of components of questionnaire.‏ 


مولفه شماره سوال تعداد گویه‌ها منبع 


نوآوری سبز در طراحی سوالات ۱ تا ۵ 5 ]8 ]53[ ]54[ 
نوآوری سبز در محصول سوالات ۶ تا ۱۰ 5 
نوآوری سبز در فرآیند سوالات ۱۱ تا ۱۵ 5 
نوآوری سبز در بازاریابی سوالات ۱۶ ت۲۰ 5 
نوآوری سبز در بازار سوالات ۲۱ ت۲۵ 5 
نوآوری سبز در فناوری سوالات ۲۶ تا ۰ 5 
توان رقابتی سوالات ۱۳ ۳۵ 5 


برای سنحش و ارزیابی پرسشنامه و یا هر ابزار دیگر گردآوری داده» از دو ملاک روانی و پایایی استفاده شده است. لذا در این پژوهش 
به‌منظور تعیین روایی پرسشنامه» از روایی صوری و محتوایی استفاده گردید. برای اثبات روایی پرسشنامه‌هاء از نظر متخصصین موضوع 
استفاده گردید و پرسشنامه مربوطه در اختیار ۳ نفر از صاحب‌نظران قرار داده شد و پس از بررسی نظرات هر یک از QUT‏ پرسشنامه اصلاح 
شد. درنهایت پس از اعمال نظرات نهایی آنان» پرسشنامه نهایی تدوین گردد و بدین طریق روایی محتوایی پرسشنامه مورد تایید قرار گرفت. 
لذا روایی محتوایی پرسشنامه در این پژوهش به تایید خبرگان رسید. در این پژوهش, روایی صوری پرسشنامه‌ها توسط ۵۰ نفر از 
پاسخگویان مورد تایید قرار گرفت. مطابق جدول ۳ مقدار آلفای کرونباخ متغیرها ذکر گردیده که Sle‏ از پایایی موردقبول متغیرهای 


موردیژوهش می‌باشد. 


SPSS جدول ۳- مقادیر آلفای کرونباخ محاسبه‌شده توسط نرم‌افزار‎ 
Table 3- Cronbach's alpha values calculated by SPSS software. 


متغیر آلفای کرونباخ 
توان رقابتی 0.734 
نوآوری سبز در بازار 0.787 


نوآوری سبز در بازاریایی ‏ 0.777 
نوآوری سبز در طراحی 0.756 
نوآوری سبز در فرآیند ‏ 0.789 
نوآوری سبز در فناوری 0.843 
نوآوری سبز در محصول ‏ 0.789 


۵-۱- تحلیل یافته‌های توصیفی 


از بین ٩۳۲‏ نفر پاسخ‌دهنده به پرسشنامه از نظر وضعیت حنسیت» بیشترین تعداد پاسخگویان مردان با ۸ نفر معادل ۵۲/۲۵ بوده‌اند. از 
بین AY‏ نفر پاسخ‌دهنده به پرسشنامه از نظر وضعیت سنی» بیشترین تعداد پاسخگویان ۰ نفر معادل ۳/۵۹6۵ دارای سنی بین ۳۰ تا 2۰ 
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سال بوده‌اند. از بین ٩۳۲‏ نفر پاسخ‌دهنده به پرسشنامه از نظر وضعیت تحصیلی. بیشترین تعداد پاسخگویان 07 نفر Soles‏ 1۰/۹۶60 دارای 
تحصیلات لیسانس بوده‌اند و درنهایت از بین ٩۳‏ نفر پاسخ‌دهنده به پرسشنامه از نظر وضعیت سنوات خدمتی» بیشترین تعداد پاسخگویان 
۰ نفر Soles‏ ۳۰۵ دارای سنوات خدمتی بین ۱۲ تا ۲۰ سال بوده‌اند. در حدول ۰۴ برای هر یک از متغیرهای پژوهش و ابعاد آن‌هاء آمار 
توصیفی شامل میانگین انحراف استاندارد. مربوط به هر یک از این عوامل بیان شده است. 


جدول -F‏ میانگین متغیرهای اصلی پژوهش و ابعاد آن‌ها. 
Table 4- The average of the main research variables and their dimensions.‏ 


متغیرهای پژوهش حجم نمونه میانگین انحراف معیار 


توان رقابتی 92 47 0.663 
نوآوری سبز در بازار 92 2 0.545 
نوآوری سبز در بازاریابی ‏ 92 7 0.736 
نوآوری سبز در طراحی ۰ 92 3.721 0.729 
نوآوری سبز در فرآیند ‏ . 92 3.682 0.720 
نوآوری سبز در فناوری ۰ 92 7 ۰ 0.780 
نوآوری سبز در محصول ۰ 92 65 ۰ 0734 


جهت بررسی نرمال بودن متغیرهای اصلی پژوهش از آزمون کولموگروف اسمیرنف استفاده گردید که آزمون فرض Of‏ به‌صورت جدول ۵ 
می‌باشد. 


جدول ۵- آزمون کلموگروف اسمیرنوف جهت بررسی نرمال بودن داده‌های پژوهش. 
Table 5- Kolmogorov Smirnov test to check the normality of research data.‏ 


متغیرهای پژوهش آماره سطح معنی‌داری توزیع نرمال 
توان رقابتی 0.116 0.004 ندارد 
نوآوری سبز در بازار ۰ ۰ 0.120 0.002 ا 
نوآوری سبز در بازاریابی 0.089 0.030 ندارد 
نوآوری سبز در طراحی ۰ 0.173 0.001 si‏ 
نوآوری سبز در فرآیند ۰ 0.097 0.033 ales‏ 
نوآوری سبز در فناوری ‏ 0.089 0.030 ندارد 
نوآوری سبز در محصول 0.189 0.000 ندارد 


همان‌طور که نتایج حدول o‏ نشان می‌دهد مقدار سطح معناداری در متغیرهای فوق کمتر از ۰/۰۵ بوده و بنابراین فرضیه صفر در این 
متغیرها در سطح اطمینان 40% مورد تایید قرار نمی‌گیرد و توزیع داده‌ها در متغیرهای پژوهش از توزیع نرمال پیروی نمی‌کنند. 


همان‌طور که از خروجی نرم‌افزار Smart_PLS_3‏ مشاهده می‌شود» مدل اصلی ارایه شده ب‌صورت اشکال زیر می‌باشد که در آن روابط 
میان متغیرها و ضرایب هر یک از آن‌ها ارایه شده است. اعداد نوشته شده بر روی خطوط درواقع ضرایب by‏ استاندارد حاصل از معادله 
رگرسیون میان متغیرها می‌باشند که به آن‌ها ضرایب مسیر نیز گفته می‌شود؛ و عدد داخل دایره مربوط به ضریب تعیین ميزان تبیین متغیر 
وابسته توسط متغیر مستقل می‌باشد. در شکل ۲ مدل مفهومی پژوهش و در شکل ۳ اعداد ضرایب مدل مفهومی پژوهش آورده شده است. 


شاخص‌هایی حهت برازش هر یک از این مدل‌ها در نرم‌افزار Smart PLS‏ معرفی شده است که در این پژوهش متناسب با مدل مفهومی 
برخی از شاخص‌های برازش مدل اندازه‌گیری» ساختاری و کلی که شامل آماره‌های میانگین واریانس استخراحی (A. V.E)‏ قابلیت اطمینان 
مرکب (CR)‏ و مجذور ضریب همبستگی چندگانه و معیار وارسی اعتبار افزونگی موردبررسی قرار گرفت. با توجه به خروجی اسمارت پی 
ال اس و با توجه به نتایج جدول ۵ تا جدول ٩‏ که از خروجی نرم‌افزار اسمارت پی ال اس به‌دست آمده‌اند. می‌توان نتیجه‌گیری کرد که 
مدل مذکور مدل مناسبی از نظر شاخص‌های برازش می‌باشد. lS‏ شاخص‌های ارزیابی تناسب برازش مدل همراه با مقادیر آن‌ها در این 


حداول abl‏ گردیده و نشان‌دهنده برازش مناسب مدل می‌باشد. 
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Smart PLS شکل ۲- مدل مفهومی پژوهش با استفاده از ضریب اثر توسط نرم‌افزار‎ 
Figure 2- The conceptual model of the research using the effect coefficient by Smart SPSS. 
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شکل ۲- بررسی معناداری ضرایب مدل مفهومی پژوهش با استفاده از polio‏ تی -ولیو. 
Figure 3- Significance check of the coefficients of the conceptual model of the research using T-value.‏ 
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جدول ۶- بررسی شاخص روایی همگرا (AVE)‏ جهت مناسب بودن مدل پژوهش. 
Table 6- Investigating the convergent validity index (AVE) for the appropriateness of the research model.‏ 


نام متغیر مقدار استاندارد شاخص مقدار شاخص در مدل موردنظر نتیجه‌گیری 

توان رقابتی بیشتر یا برابر 0.4 0.506 برازش مدل مناسشت است: 
نوآوری سبز در بازار بیشتر یا برابر 0.4 0.40 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در بازاریابی بیشتر یا برابر 0.4 0.531 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در طراحی بیشتر یا برابر 0.4 0.504 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در فرآیند بیشتر یا برابر 0.4 0.534 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در فناوری ‏ بیشتر یا برابر 0.4 0.616 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در محصول بیشتر یا برابر 0.4 0.435 برازش مدل مناسب است. 


جدول ٦‏ شاخص روایی همگرا (AVE)‏ برای متغیرها در مدل را نشان می‌دهد. روایی همگرا نشان‌دهنده میانگین واریانس به اشتراک 
گذاشته‌شده هر متغیر پنهان با سوال مختص به خود است. به بیان ساده‌تره این معیار میزان همبستگی هر بعد با سوال خود را نشان می‌دهد؛ 
هرچه این همبستگی بیشتر بات برازش مدل انداهگیری نیز بیشتر است. بایدبرای 4178 مقدار بحرانی ۰/4 را درنظر گرفته به این معا 
که AVE‏ بیشتر از ۰۱/۶ روایی همگرای قابل‌قبول را نشان می‌دهد. بر این اساس نتایج به‌دست آمده نشان از برازش خوب مدل با داده‌ها دارد. 


(C.R) جدول ۷- بررسی شاخص قابلیت اطمینان مرکب‎ 
Table 7- Examining the Composite Reliability (C.R) index. 


نام متغیر مقدار استاندارد شاخص مقدار شاخص در مدل موردنظر نتیجه‌گیری 

توان رقابتی بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.829 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در بازار بیشتر یا برابر ۰۸۷ 0.748 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در بازاریابی بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.847 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در طراحی بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.834 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در فرآیند بیشتر یا برابر ۰۸۷ 0.849 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در فناوری . بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.888 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در محصول ‏ بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.790 برازش مدل مناسب است. 


جدول ۷ شاخص قابلیت اطمینان مرکب (CR)‏ برای متغیرها در مدل را نشان می‌دهد پایایی ترکیبی نشان من دهد سوال‌های هر سازه برای 


نتایج به‌دست آمده نشان از برازش خوب مدل با داده‌ها دارد. 


جدول ۸- بررسی شاخص آلفای کرونباخ. 
Table 8- Examination of Cronbach's alpha index.‏ 


نام متغیر مقدار استاندارد شاخص مقدار شاخص در مدل موردنظر نتیجه‌گیری 

توان رقابتی بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.829 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در بازار بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.748 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در بازاریابی بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.847 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در طراحی بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.834 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در فرآیند بیشتر یا برابر ۰/۷ 0.849 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در فناوری . بیشتر یا برابر ۰۸۷ 0.888 برازش مدل مناسب است. 
نوآوری سبز در محصول ‏ بیشتر یا برابر ۰۸۷ 0.790 برازش مدل مناسب است. 


آلفای کرونباخ که به‌طور ضمنی فرط می‌کند هر شاخص وزن GUS‏ دارد» متکی بر بارهای عاملی" حقیقی هر سازه است و بنابراین معیار 
بهتری را برای پایایی ارایه می‌دهد. پایایی مرکب و آلفای کرونباخ همه متغیرها بیش از ۰/۷ به‌دست آمده که بیانگر ثبات درونی سازه Čl‏ 
در حدول فوق نتایج پایایی ابزار سنجش به‌طور کامل آورده شده است. 


' Loadings factors 


جدول ۹- مجذور ضریب همبستگی چندگانه (ضریب تعیین) در مدل. 
Table 9- Squared multiple correlation coefficient (determination‏ 
coefficient) in the model.‏ 


متغیر وابسته ضریب تعیین (R2)‏ 


توان رقابتی 0.923 


حدول ٩‏ محذور ضریب همبستگی چندگانه (ضریب تعبین) یا ۸2 برای متغیرهای وابسته در مدل را نشان می‌دهد. ۸2 معیاری است که 
برای متصل کردن بخش اندازه‌گیری و بخش ساختاری مدل‌سازی معادلات ساختاری به کار می‌رود و نشان دهنده تاثیری است که هر 
متغیر برون‌زا بر متغیر درون‌زا نشان می‌دهد. مقادیر R2‏ متغیرهای درون‌زا در مدل پژوهش تا چه اندازه قدرت پیش‌بینی کنندگی دارند. 
شایان ذکر است 82 فقط برای متغیرهای درون‌زای مدل محاسبه می‌گردد. سه رقم ۰۰/۱۹ ۰۰/۳۳ ۰/۲۷ را به ترتیب ملاک‌های مقادیر 
ضعیف متوسط و قوی ۸2 معرفی می‌کنند. با توجه به اين‌که pled‏ مقدار مولفه‌ها از ۰/۳۳ بیشتر است می‌توان نتیجه گرفت معیار مذ کورء 
برازش مدل را به خوبی تایید می‌کند. 


جدول ۱۰- بررسی معیار وارسی اعتبار افزونگی (ضریب استون -گیزر). 
Table 10- Examining the validity verification criterion (Stone-Geisser coefficient).‏ 


نام متغیر ضریب استون -گیزر (Q2)‏ ننیجه‌گیری 
توان رقابتی 0.443 قدرت پیش‌بینی مدل مناسب 


جدول ۱۰ معیار استون-گیزر! قدرت پیش‌بینی مدل را مشخص می‌کند بر این اساس مدل‌هایی که برازش بخش ساختاری قابل قبولی 
«Als‏ بايد قابلیت پیش‌بینی شاخص‌های مربوط به سازه‌های درون‌زای مدل را داشته باشند. داوری و رضازاده ]56[ درباره شدت قدرت 


پیش بینی مدل در مورد سازه‌ای درون زاء سه مقدار ۰۱/۰۲ ۰/۵ و ۱/۳۵ را قدرت پیش‌بینی (ARDS‏ خوب و قوی تعیین نموده‌اند. 
ضریب مسیر و مقدار / برای فرضیه‌های فرعی اول تا ششم در جدول ۱۱ نشان osla‏ شده al‏ 


جدول ۱۱- آزمون تاثیر نوآوری سبز در طراحی بر توان رقابتی. 
Table 11- The test of the effect of green innovation in design on competitive ۰‏ 


فرضیه متغیرها ضریب مسیر (B)‏ مقدار ) نتیجه 
اول نوآوری سبز در طراحی و توان رقابتی 0.145 2.368 3b‏ 
دوم نوآوری سبز در محصول و توان رقابتی 0.138 2.205 3b‏ 
سوم نوآوری سبز در فرآیند تولید و توان رقابتی 0.210 43 _ تایید 
چهارم نوآوری سبز در بازاریابی بر توان رقابتی 0.184 2.481 asb‏ 
پنجم نوآوری سبز در بازار بر توان رقابتی 0.111 6 sub‏ 
ششم نوآوری سبز در فناوری و توان رقابتی 0.275 3.433 تایید 


Cou -۶ 


شرکت عارف دارو از سال ۱۳۷۲ با ایجاد سیستم توزیع دارو در استان فعالیت خود را آغاز و در سال ۱۳۸۸ با تحهیز بهترین امکانات و با 
دریافت مجوز توزیع داروی استانی از دانشگاه علوم پزشکی اصفهان و با هدف پوشش ۱۰۰ درصدی داروی داروخانه‌ها و بیمارستان‌ها و 
در راستای اهداف سازمان غذا و دارو فعالیت نمود. این شرکت در تلاش برای گزینش و تربیت بهترین نیروها در واحدهای مختلف و 
هم‌چنین تجهیز بالاترین امکانات نگهداری دارو بر اساس استانداردهای سازمان غذا و دارو و نظارت مستمر مسئول فنی بر امور توزیع 
می‌باشد. محیطی که امروزه شرکت عارف دارو در آن فعالیت می‌کند» غیرقابل‌پیش‌بینی» بی‌نظم و آشفته است. تغییرات در محیط به‌صورت 
ناگهانی و به‌سرعت رخ می‌دهند. رقابت در این محیط‌ها در حال افزايش است؛ بنابراین در پرتو رقابت شدید و غیرقابل‌پیش‌بینی» شرکت 
عارف دارو ناگزیر به دستیابی و حفظ توان رقابتی درنتیجه دسترسی به عوامل کلیدی موفقیت هستند. لذا در سال‌های اخیر» تلاش‌هایی 
به‌واسطه شرکت عارف دارو برای بهبود توان رقابتی شرکت انجام گرفته است که در این رابطه نیاز به تعیین تاثیر متغیرهای تاثیرگذار بر بهبود 


توان رقابتی شرکت عارف دارو از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است و هدف اصلی این پژوهش آزمون تاثیر عوامل کلیدی موفقیت بر بهبود 


' Stone-Geisser criterion 
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توان رقابتی در شرکت‌ها و حامعه موردمطالعه شرکت عارف دارو است. ازحمله این (SIMS fol ge‏ مساله نوآوری سبز است که می‌تواند در 
قالب نوآوری سبز در طراحی» نوآوری سبز در محصول» نوآوری سبز در پروسه تولید. نوآوری سبز در بازاریابی» نوآوری سبز در بازار و 
نوآوری سبز در فناوری اشاره نمود. لذا در پژوهش pole‏ شیوه‌های نوآوری سبز بر توان رقابتی شرکت عارف دارو موردبررسی بوده است. 
بدین منظور» بر اساس روابط ذکرشده یک فرضیه اصلی و 7 فرضیه فرعی برای این پژوهش تدوین شد و بر همین اساس نیز مدل و چارچوب 
مفهومی پژوهش طراحی گردید. 


در خصوص همسویی و عدم همسویی نتایج این پژوهش با فرضیه اصلی مبنی بر تایید شیوه‌های نوآوری سبز بر توان رقابتی شرکت‌ها با 
نتایج دیگر پژوهش‌ها باید بیان نمود که توان رقابتی هنگامی به وجود می‌آید که خدمت یا محصول سازمان منافع مشابه محصول یا خدمت 
رقبا با هزینه کمتری به مشتریان عرضه کند یا منافع محصول یا خدمت شرکت از منافع محصول یا خدمت رقبا بیشتر باشد. باید در نظر 
می‌تواند توسط شیوه‌های نوآوری سبز (قالب نوآوری سبز در طراحی» نوآوری سبز در محصول» نوآوری سبز در پروسه تولید» نوآوری سبز 
در بازاریابی. نوآوری سبز در بازار و نوآوری سبز در فناوری) فراهم آید چرا که این شیوه‌ها می‌تواند منافع محصول یا خدمت شرکت را از 
منافع محصول یا خدمت رقبابیشتر بکند. 


به‌منظور تبیین و توضیح فرضیه فرعی اول مبنی بر تایید تاثیر نوآوری سبز در طراحی بر توان رقابتی شرکت‌ها LL‏ بیان نمود که نوآوری سبز 
در طراحی محصولات شرکت‌هاء اشاره به توانایی شرکت در توسعه و پیاده‌سازی پروژه‌های سبز مانند طراحی زنجیره تامین سبز و سیستم‌های 
زیست‌محیطی دارد و ازحمله اقداماتی که شرکتی مثل عارف دارو را برای دستیابی به این بعد از نوآوری سبز یاری می‌رساند می‌توان به 
پیاده‌سازی موفق سری استانداردهای ایزو ۰۱۰۰۰ صرفه‌حویی در مصرف منابع» حلوگیری از انتشار مواد مضر در محیط‌زیست. برگزاری 
سمینارهایی در راستای آموزش و ارتقای آگاهی ذینفعان. اشاره کرد و درواقع نوآوری سبز در طراحی به طراحی از ابتدا تا انتهای محصولات 
شرکت عارف دارو بر اساس معیارهای زیست محیطی و سبز اشاره دارد؛ بنابراین در راستای احترام به خواسته جامعه در حل چالش‌های 
زیست‌محیطی» شرکت‌ها با تکیه بر نوآوری سبز در طراحی» صرفه‌جویی در مصرف منابع» جلوگیری از انتشار مواد مضر در محیط‌زیست» 
برگزاری سمینارهایی در راستای آموزش و ارتقای آگاهی ذینفعان بسیار موفق‌تر عمل خواهد کرد و عملکرد کلی بهتری نسبت به رقبای خود 
دارند. SI‏ شرکت‌ها در توسعه و پیاده‌سازی پروژه‌های سبز مانند طراحی زنحیره تامین سبز و سیستم‌های زیست‌محیطی قابلیت لازم را داشته 
باشد و لذا باید گفت نوآوری سبز در طراحی بر توان رقابتی شرکت‌ها SE‏ دارد. 


جهت شرح فرضیه فرعی دوم این پژوهش مبنی بر تایید تاثیر نوآوری سبز در محصول بر توان AB‏ شرکت‌ها با نتایج دیگر پژوهش‌ها باید 
بیان نمود که نوآوری سبز در محصول شامل بهبود کیفیت و تنوع محصول هم‌زمان با توجه به ملاحظات زیست‌محیطی است. نوآوری سبز 
در محصول به‌عنوان طراحی و توسعه محصولاتی در شرکت‌ها تعریف می‌شود که تاثیرات منفی و ریسک زیست‌محیطی محصول را کاهش 
می‌دهد. منابع کمتری حهت تولید محصول در شرکت عارف دارو مصرف می‌شود و در مرحلۀ کنار گذاری محصول از تولید پسماند 
جلوگیری می‌شود. به بیان ساده‌تر نوآوری سبز در چرخه عمر محصول عبارت است از اصلاح طراحی محصول به‌منظور کاهش اثرات منفی 
زیست‌محیطی tol‏ بنابراین در راستای مرتفع نمودن خواسته‌های مشتریان در حل مسایل زیست‌محیطی» شرکت‌ها با تکیه بر نوآوری سبز 
در محصول» محصولاتی را ارایه می‌دهد که تاثبرات منفی و ریسک زیست‌محیطی محصول را کاهش می‌دهند و درنتیجه بسیار موفق‌تر 
نسبت به دیگر رقبا عمل خواهد کرد و عملکرد کلی بهتری نسبت به رقبای خود دارند و آگر شرکت‌ها بتواند کیفیت و تنوع محصول هم‌زمان 
با توحه به ملاحظات زیست‌محیطی را بهبود دهد توان رقابتی خود را نیز افزايش داده است و لذا روشن است که نوآوری سبز در محصول 


برای توصیف فرضیه فرعی سوم این پژوهش مبنی بر تایید SE‏ نوآوری سبز در پروسه تولید بر توان رقابتی شرکت‌ها می‌بایست بیان نمود که 
نوآوری سبز در پروسه تولید به‌صورت بهبود فرآیندهای موجود و توسعه فرآیندهای جدید با هدف کاهش عدم قطعیت و افزایش بهره‌وری و 
بازده فرآیندهای درون شرکت تعریف می‌شود. استفاده از دانش سبز برای پیشبرد و هدایت نوآوری در فرآیندهای سازمانی را «نوآوری سبز 
در پروسه تولید» می‌نامند که می‌تواند منجر به افزایش و بهبود کارایی زیست محیطی سازمان شود (به گونه‌ای که در این نوع نوآوری که 
مدیران شرکت عارف دارو علاوه بر ارزیابی و بهبود فرآیندهایی از قبیل بازیافت» استفاده محدد و تولید دوباره مواد اولیه» از راهکارهایی که 


منحر به کاهش مصرف انرژی و آلودگی‌های زیست محیطی در حین تولید. استفاده و کنار گذاری محصول می‌شود), آگاهی کامل خواهند 


داشت؛ بنابراین در راستای توجه به تقاضای ذی‌نفعان مبنی به در دغدغه‌های زیست‌محیطی. شرکت‌ها با تکیه بر نوآوری سبز در پروسه 
تولید. در بهبود فرآیندهای موجود و توسعه فرآیندهای جدید با هدف کاهش عدم قطعیت و افزایش بهره‌وری و بازده فرآیندهای درون شرکت 
و هم‌زمان بهبود کارایی زیست‌محیطی» گام برمی‌دارد و درنتیجه موفق‌تر نسبت به دیگر رقبا عمل خواهد کرد و عملکرد کلی بهتری نسبت 
به رقبای خود دارند. اگر شرکت‌ها بتواند کاهش مصرف انرژی و آلودگی‌های زیست محیطی در حین تولید را بهبود دهد توان رقابتی خود 


را نیز افزایش داده KESE)‏ لذا روشن است که نوآوری سبز در پروسه تولید بر توان رقابتی شرکت‌ها st‏ دارد. 


در ارتباط با تفسیر فرضیه فرعی چهارم این پژوهش مبنی بر تایید تاثیر نوآوری سبز در بازاریابی بر توان رقابتی شرکت‌ها LL‏ بیان نمود که 
نوآوری سبز در بازاریابی تمامی فعالیت‌های طراحی‌شده برای ایجاد و تسهیل مبادله. به قصد ارضای نیازها و خواسته‌های انسانی که 
ارضای این نیازها و خواسته‌ها با حداقل خسارت و زیان به محیط‌زیست صورت می‌گیرد. تعریف شده است؛ که درنتیحه نوآوری سبز در 
فروش‌های شرکت را خواهد داشت و لذا توان رقابتی شرکت‌ها بهبود می‌یابد؛ بنابراین در راستای محترم شمردن دیدگاه مشتریان و دیگر 
انسانی که ارضای این نیازها و خواسته‌ها با حداقل خسارت و زیان به محیط‌زیست گام برمی‌دارد و درنتیجه موفق‌تر نسبت به دیگر رقبا 
عمل خواهد کرد و عملکرد کلی بهتری نسبت به رقبای خود دارند و اگر شرکت‌ها بتواند واکنش مثبت حامعه را در ارتباط با مسایل 
زیست محیطی حلب کند توان رقابتی خود را نیز افزایش داده است و لذا روشن است که نوآوری سبز در بازار بر توان رقابتی شرکت‌ها تاثیر 


دارد. 


در ارتباط با توضیح فرضیه فرعی پنجم این پژوهش مبنی بر تایید تاثیر نوآوری سبز در بازار بر توان رقابتی شرکت‌ها بايد بیان نمود که 
نوآوری سبز در بازار به اقداماتی اشاره دارد که شامل مشتریانی می‌شود که تمایل دارند سبک زندگی پایدارتری داشته باشند» حتی گاهی 
اوقات قیمت‌های بالاتری برای محصولات سبز می‌پردازند. چنین اقداماتی شامل همکاری با خرده‌فروشان و توزیع‌کنندگان در مورد مسایل 
سبز» حفظ سلامت و ایمنی کارگرآن و مصرف کنندگان و انطباق کامل با مقررات است که نیاز به دانش کامل دارد. در مورد قوائین محلی 
فعلی؛ بنابراین در راستای کاهش نگرانی‌های مشتریان مردم و دولت‌ها در سراسر جهان در مورد مسایل زیست‌محیطی, شرکت‌ها با تکیه 
بر نوآوری سبز در بازاریابی؛ به قصد کاهش نگرانی‌های مشتریان با واردکردن حداقل خسارت و زیان به محیط‌زیست در OL‏ گام بر 
می‌دارد و درنتیجه موفق‌تر نسبت به دیگر رقبا عمل خواهد کرد و اگر شرکت‌ها بتواند نگرانی‌های جامعه را در ارتباط با مسایل زیست محیطی 


کاهش دهد توان رقابتی خود را نیز افزایش داده است و لذا روشن است که نوآوری سبز در بازار بر توان رقابتی شرکت‌ها SE‏ دارد. 


در خصوص فرطیه فرعی ششم این پژوهش مبنی بر تایید SE‏ نوآوری سبز در فناوری بر توان رقابتی شرکت‌ها با نتایج دیگر پژوهش‌ها 
Oly LL‏ نمود که نوآوری سبز در فناوری» شامل سرمایه‌گذاری در تهیه تجهیزات و ماشین‌آلات سبز و به‌کارگیری فناوری‌های پیشرفته سبز 
است. هم‌چنین توسعه راهکارهای نوين به‌منظور نگهداری از La VIS‏ صرفه‌حویی در مصرف مواد و مدیریت مدارک و اسناد نیز در مقوله 
نوآوری فناورانه سبز قرار می‌گیرند. اساسا نوآوری فناورانه سبز» فرآیند تولید دانش فنی با هدف کاهش پیامدهای منفی زیست‌محیطی 
است. اگر شرکت‌ها بتواند فناوری هم چنین شامل فعالیت‌های فناوری مانند استفاده از نرم‌افزار» اکتشافات و مدل‌سازها برای بهبود عملکرد 
زیست محیطی فرآیند تولید و مسیرهای حمل‌ونقل را را‌اندازی کند. نهایتاً می‌تواند موفق‌تر نسبت به دیگر رقبا عمل خواهد کرد نگرانی‌های 
حامعه را در ارتباط با مسایل زیست‌محیطی کاهش دهد و درنتیحه توان رقابتی خود را نیز افزایش داده است. لذا روشن است که نوآوری 


سبز در فناوری بر توان رقابتی شرکت‌ها SE‏ دارد. 


در خصوص همسویی و عدم همسویی نتایج این پژوهش مبنی بر تایید SE‏ شیوه‌های نوآوری سبز SB)‏ نوآوری سبز در طراحی؛ نوآوری 
سبز در محصول. نوآوری سبز در پروسه تولید» نوآوری سبز در بازاریابی» نوآوری سبز در بازار و نوآوری سبز در فناوری) بر توان رقابتی 
شرکت‌ها با نتایج So‏ پژوهش‌ها Lb‏ بیان نمود که می‌توان عملکرد شرکت» عملکرد کارکنان را با جزیی از مفهوم توان رقابتی دانست و 
لذا نتایج پژوهش‌هایی که به بررسی این متغیرها پرداخته‌اند با نتایج پژوهش با پژوهش اندرواژ و رازجو [44]» مرادی و همکاران [45] و 
حهانگیری سبزکوه و کریمی [46] همسو می‌باشد. نتایج نشان داد «نوآوری» بر «مزیت رقابتی» SE‏ مثبت دارد و «نوآوری» و «مزیت 
رقابتی» رابطه دارند. طیاران و همکاران ]47[ این یافته‌ها را تایید کرده‌اند. 
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نواوری و راهبردهای عملیاتی» دوره ۴ شماره ۳ پاییز ۰۱۴۰۲ صفحه: ۶۱۷-۸ ۲ 


۷- نتیجه‌گیری 


از مشخصه‌های دنیای امروز» تغییرات سریع و مداوم در محیط اقتصادی حهان است که حاصل آن شکل‌گیری رقابت شدید در اقتصادی 
Slee‏ است. توان رقابتی یکی از مهم‌ترین دغدغه‌های تحارت و فعالیت در محیط پویا و رقابتی امروز است. از آن‌حا که توان رقابتی 
زمینه‌های موفقیت اقتصادی را در کشورهای مختلف فراهم می‌سازد. در سال‌های اخیر توجه زیادی را به خود معطوف کرده است. از طرفی 
با توجه به افزایش نگرانی مشتریان. مردم و دولت‌ها در سراسر جهان در مورد مسایل زیست‌محیطی. شرکت‌ها درحال‌توسعه برنامه‌های 
زیست‌محیطی و محصولات و فرآیندهای سبز هستند و قابلیت‌هایی وجود دارد که می‌تواند مزیت رقابتی پایداری را برای شرکت‌ها فراهم 
کند. بسیاری از محققان پیشنهاد می‌کنند که اگر شرکت‌ها بشواهند با توحه به شرایط متغیر کنونی شرکت‌ها از مزایای رقابتی گذشته استفاده 
کنند. نمی‌توانند با شرکت‌های پیشرو رقابت کنند. بنابراین باید به سمت کسب و حفظ قابلیت‌های رقابتی پویا در محیطی سبز حرکت کنند. 
مدیریت زیست‌محیطی و شیوه‌های سبز ارتباط تنگاتتگی با نوآوری شرکت دارند. شرکت‌هایی که در استراتژی‌های نوآوری سبز پیشگام 
هستند. می‌توانند به مزیت‌های رقابتی دست یابند و مزیت خود را در طول زمان حفظ کنند؛ بنابراین» عملکرد موفق نوآوری سبز به شرکت‌ها 
کمک می‌کند تا به کارایی بیشتر و هم‌چنین ایجاد و تقویت شایستگی‌های اصلی خود دست يابند. 


بر اساس یافته‌های این پژوهش دانش لازم برای پیاده‌سازی نوآوری سبز در سازمان‌ها محدود است و در این حوزه شکاف دانش وجود دارد. 
نیاز به توسعه و انتقال دانش‌های حدید و به‌روز در زمینه نوآوری سبز و فناوری‌های مرتبط» برای پر کردن این شکاف ضروری است. از سوی 
دیگر گاها عدم آمادگی و توانمندی کارکنان و سازمان‌ها در بهره‌برداری از رویکردهاء ابزارها و تکنیک‌های نوآوری سبز باعث بروز شکاف 
توانمندسازی می‌شود. سرمایه‌گذاری و توسعه منابع انسانی در جهت تقویت توانمندی‌های نوآوری سبز. می‌تواند این شکاف را کاهش 
دهد. هم‌چنین عدم مطابقت سیاست‌ها و قوانین با اهداف نوآوری سبز» ازجمله عدم ارایه تسهیلات مالی و حمایت‌های لازم برای پروژه‌های 
نوآوری سبز. شکاف نهادی و سیاستی را ایجاد می‌کند. ضرورت تدوین سیاست‌های موثر و تشویقی برای توسعه و اجرای نوآوری سبزء 
برای از بین بردن این شکاف بسیار مهم است. در برخی سازمان‌ها؛ فرهنگ نوآوری» محیط خلاق و همکاری برای ایجاد و پذیرش نوآوری 
سبز» وحود ندارد. توحیه اهمیت و مزیت نوآوری سبز در سازمان‌هاء برای کاهش شکاف فرهنگی ضروری است. با کاهش این شکاف‌ها و 


ایجاد زمینه مناسب برای توسعه نوآوری سبزء می‌توان از فواید محیطی و اقتصادی آن برخوردار شد. 


این پژوهش نشان داد که نوآوری سبز بر توان رقابتی شرکت SE‏ دارد. با توحه تاثیر نوآوری سبز در طراحی بر توان رقابتی شرکت‌ها موارد 
زیر پیشنهاد می‌شود: 


پیشنهاد می‌شود که شرکت‌ها یک فرآیند طراحی ساختاريافته برای حل مسایل زیست‌محیطی را در نظر گیرد. اولین قدم این فرایند. شناخت 
دقیق مسایل زیست محیطی مرتبط با فعالیت‌های شرکت است که شامل جمع‌آوری و تحلیل داده‌هاء ارزیابی تاثیرات محیطی و شناسایی 
نقاط ضعف و فرصت‌ها است. با توجه به مسایل شناسایی‌شده. طراحی استراتژی‌های محیط‌زیستی و تدابیر مرتبط برای کاهش تاثیرات 
منفی و افزایش عملکرد محبط‌زیستی صورت می‌گیرد؛ مثلا بهبود کارایی انرژی کاهش آلودگی هوا و آب. استفاده از منابع تجدیدپذیر و 
غیره. روش بعد ایجاد سیستم‌ها و روش‌های نظارت و ارزیابی برای بررسی و پیگیری Shel‏ استراتژی‌های محیطی می‌باشد که شامل 
اندازه‌گیری‌های مداوم و گزارش دوره‌ای عملکرد شرکت در حوزه محیط‌زیست است. 


چرخه عمر و ارزیابی محصولات به شرکت‌ها کمک می‌کند تا متوحه بشوند چگونه محصولاتشان در طول زمان استفاده می‌شوند و چگونه 
در پایان عمر خود دفع شوند. این ارزیابی می‌تواند به کاهش ضایعات و پسماندها کمک کند و هم‌چنین به طراحی محصولاتی که دوره عمر 
طولانی‌تری دارند و بازیافت و استفاده محدد آن‌ها را آسان‌تر می‌کند» منحر شود. در همین راستاء کاهش مصرف مواد و انرژی در فر آیند 
تولید نیز بسیار مهم است. استفاده بهینه از منابع و مواد اولیه و بهره‌وری در مصرف انرژی می‌تواند تاثیر خوبی در کاهش هدررفت منابع 
طبیعی و کاهش آلودگی محیط‌زیست داشته باشد. 


پیشنهاد می‌شود که شرکت‌ها از اقلام بازگردانده شده» بازیافت شده یا بازسازی‌شده برای تولید محصولات حدید استفاده کند. این روش 
به‌عنوان یک استراتژی پایدار و محیط‌زیستی معتبر شناخته شده است. بازیافت و استفاده محدد از مصالح قابل بازیافت و مواد بازسازی 


شده کمک می‌کند تا مصرف ak‏ طبیعی کاهش cb‏ زباله‌ها و پسماندهای غیرقابل تحزیه در محیط‌زیست کاهش یابد. با حهت‌دهی 


به فرایند بازیافت و بازسازی مواد» می‌توانیم به توسعه اقتصادی پایدارتر و بهبود محیط‌زیست همزمان بپردازيم. 


با توجه به تایید تاثیر نوآوری سبز در محصول بر توان رقابتی شرکت‌ها پيشنهاد می‌شود که شرکت‌ها کارایی انرژی در فرآیند را افزایش دهد. 
اولین قدم برای افزایش کارایی انرژی» ارزیابی دقیق سیستم‌های موحود وشناسایی تقاط ضعف است. سپس می‌توان با بهبود عملکرد این 
سیستم‌ها» کاهش اتلاف انرژی و افزایش بهره‌وری انرژی را به دست آورد. اقداماتی مانند به‌روزرسانی تجهیزات» استفاده از فناوری‌های 
پیشرفته» کنترل مصرف انرژی بر اساس نیاز و استفاده از سامانه‌های خودکار می‌توانند به بهره‌وری بیشتر انرژی کمک کنند. 


پیشنهاد می‌شود که شرکت‌ها استفاده از مواد غير آلاینده در فرآیند را افزایش دهد. اولین قدم این است که مواد شیمیایی ode YT‏ را با 
جایگزین‌های غیر آلاینده» ایمن و پایدار جایگزین شوند. ممکن است نیاز به تحقیقات و آزمایش‌های بیشتر برای یافتن جایگزین‌های 
مناسب و بیشتر باشد. ارتقاء فرآیندها و تکنولوژی‌ها به صورتی که نباز به استفاده از مواد oh VT‏ را کاهش دهند می‌تواند کمک کنندہ باشد. 


پیشنهاد می‌شود که شرکت‌ها بسته‌بندی داروهایی را تولید کند که بتوان bol‏ را برای کاربرد حدید حدا کرد. این راهکار به کاربران احازه 


می‌دهد تا در صورت نیاز به تغییر در دوز دارو پا راه استفاده» بسته‌بندی را به‌راحتی تغییر دهند. این می‌تواند به بهبود همراهی داروها با 
نیازهای فردی کمک کند. 


و کنترل کیفیت را در فرآیندها پیاده AS‏ 


پيشنهاد می‌شود که شرکت‌ها کارایی در استفاده از مواد خام را افزايش و ضایعات و محصولات حانبی را کاهش دهد. 


و فرآیند ارایه دهد. 


پیشنهاد می‌شود که شرکت‌ها از بسته‌بندی برای محصولات زیست محیطی استفاده کند. شرکت‌ها می‌توانند از موادی مانند کاغذ بازیافتی 
یا پلاستیک قابل بازیافت برای بسته‌بندی استفاده کنند. این کار می‌تواند کمک کند تا درنهایت میزان ضایعات و پسماندهای حاصل از 
بسته‌بندی کاهش یابد. استفاده از بسته‌بندی با حجم و وزن کمتر کمک می‌کند تا نیاز به منابع بیشتر در فرآیند بسته‌بندی شود و هم‌چنین 
در حمل‌ونقل صرفه‌جویی ایجاد شود. هم‌چنین پيشنهاد می‌شود که شرکت‌ها یک سیاست رسمی برای برچسب‌های زیست محیطی و یک 
سیاست استفادة محدد یا بازگشت برای محصولات داشته باشد. 


با توحه بر تایید تاثیر نوآوری سبز در بازار بر توان رقابتی شرکت» پیشنهاد می‌شود که شرکت‌ها در مورد شناسایی نیازهای مصرف‌کننده در 
مورد مسایل سبز نگرانی خود را نشان دهد. شرکت‌ها می‌توانند با ارایه اطلاعات و آموزش‌های مرتبط با مسایل محیطی, نگرانی‌های خود 
مصرف‌کنندگان نیز به شرکت‌ها کمک می‌کند تا بازخوردها و نیازهای آن‌ها را به‌دقت متوحه شوند. 


پيشنهاد می‌شود که شرکت‌ها در زمینه مسایل سبز با خرده‌فروشان و توزیع‌کنندگان همکاری US‏ شرکت‌ها می‌توانند به خرده‌فروشان و 
توزیع‌کنندگان در زمینه مسایل محیطی آموزش دهند. این آموزش‌ها می‌توانند شامل روش‌های بهینه استفاده از منابع» مدیریت پسماندها؛ 
کاهش اثرات منفی بر محیطزیست و موارد دیگر باشند. شرکت‌ها می‌توانند با خرده‌فروشان و توزیم‌کنندگان» دانش» تجربیات و منابع 
مرتبط با مسایل سبز را به اشتراک بگذارند. به‌طوری‌که همه بتوانند از بهترین روش‌ها و تمرکز بر بهبود مشترک استفاده کنند. این تعامل و 


کاری می‌تواند به بالا بردن سطح آگاهی و اهمیت مسایل سبز در تمام زنجیره تامین شود. 


پيشنهاد می‌شود که شرکت‌ها در مورد مسایل ایمنی و بهداشتی که بر کارگران و مشتریان SE‏ می‌گذارد» نگرانی خود را نشان دهد و قوانین 
زیست محیطی را رعایت کند. 
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های نوآوری سبز بر توان رقابتی (موردمطالعه: شرکت عارف دارو) 


با توجه به تایید SE‏ نوآوری سبز در فناوری بر توان رقابتی شرکت‌ها پیشنهاد می‌شود که شرکت‌ها تجهیزات کم‌مصرف تجهیزات باقابلیت 
بالا و تجهیزات کم انتشار CO2‏ را نصب یا راه‌اندازی کنند. انتخاب و استفاده از تجهیزاتی که در فرآیند تولید و استفاده از آن‌ها انتشار 
کمتری از گازهای گلخانه‌ای» به خصوص ۰۲02 دارند. به شرکت کمک می کند تا به حفظ محیط‌زیست و کاهش اثرات بد آن‌ها کمک کنید. 
هم‌چنین ارزیابی و مانیتورینگ مداوم بر تاثیرات و عملکرد تجهیزات سبز در شرکت» با ناظران امکان می‌دهد تا از عملکرد و اثربخشی آن‌ها 
آگاه باشند و در صورت لزوم تغییرات موردنیاز را اعمال کنند. 


پیشنهاد می‌شود که شرکت‌ها فرآیند و تدارکات را با درنظر گرفتن مسایل سبز بهینه کند. ارتقای همکاری با تامین‌کنندگان با استفاده از 
YAS‏ شاخص‌های بهره‌وری ale‏ کاهش زمان حمل‌ونقل و بهینه‌سازی بسته‌بندی و انبارداری منجر به کاهش مصرف انرژی و ASE‏ 
زیست محیطی می‌شود. بهره‌گیری از فناوری‌های سبز و هوشمند مانند سیستم‌های خودکار کنترل و مانیتورینگ مصرف انرژی» سامانه‌های 
مدیریت انرژی و سیستم‌های هوشمند می‌تواند به بهبود کارایی و کاهش اثرات زیست‌محیطی کمک کند. 
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